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Política de privacidad 

Bienvenido a la política de privacidad de nuestro sitio web. Como operador del sitio web 

https://cti.travel/es/, nos tomamos muy en serio la protección de sus datos personales. 

Tratamos sus datos personales de forma confidencial y de acuerdo con la normativa legal de 

protección de datos, su selección en el banner de cookies y esta política de privacidad. 

 

Nombre y dirección de la organización responsable 

El responsable del tratamiento en el sentido del Reglamento General de Protección de Datos 

y otras leyes nacionales de protección de datos de los Estados miembros, así como otras 

normativas de protección de datos, es el: 

Cisalpina Tours Spain SL 

Calle Arequipa 1 

28043 Madrid, ES  

CIF B56306814 

Teléfono  +34 910798344 

Email: booking.spain@cisalpinatours.com 

Para todas las solicitudes relacionadas con la protección de las personas, diríjase a 

rpdcis@cisalpinatours.it. 

 

Información general sobre el tratamiento de datos 

Alcance del tratamiento de datos personales 

Sólo procesamos los datos personales de nuestros usuarios en la medida necesaria para 

proporcionar un sitio web funcional y los contenidos y servicios. Por regla general, los datos 

personales sólo se procesan con el consentimiento del usuario. Se aplica una excepción en 

los casos en que no se puede obtener el consentimiento previo por razones de hecho y el 

tratamiento de los datos está permitido por la ley. 

Base jurídica para el tratamiento de datos personales 

En la medida en que obtengamos el consentimiento del interesado para el tratamiento de sus 

datos personales, la base jurídica es el artículo 6, apartado 1, letra a), del Reglamento general 

de protección de datos de la UE (RGPD). 

Cuando el tratamiento de datos personales sea necesario para el cumplimiento de un contrato 

en el que el interesado sea parte, el fundamento jurídico será el artículo 6, apartado 1, letra b) 

del RGPD. Esto también se aplica a las operaciones de tratamiento que son necesarias para 

la ejecución de medidas precontractuales. 

En la medida en que el tratamiento de datos personales sea necesario para cumplir una 

obligación legal a la que esté sujeta nuestra empresa, el Art. 6 párrafo 1 lit. c) GDPR sirve 

como base legal. 

 

https://dev.cti.travel/de/
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En el caso de que los intereses vitales del interesado o de otra persona física requieran el 

tratamiento de datos personales, el Art. 6 para. 1 lit. d) GDPR sirve como base legal. 

Si el tratamiento es necesario para salvaguardar un interés legítimo de nuestra empresa o de 

un tercero y si los intereses, derechos fundamentales y libertades del interesado no 

prevalecen sobre el interés anterior, el Art. 6 para. 1 lit. f) GDPR sirve como base legal para 

el tratamiento. 

Borrado de datos y duración del almacenamiento 

Sus datos personales se eliminarán o bloquearán en cuanto deje de ser aplicable la finalidad 

de su almacenamiento y no existan periodos legales de conservación u otros requisitos que 

establezcan lo contrario. 

 

Puesta a disposición del sitio web y creación de archivos de registro 

Descripción y alcance del tratamiento de datos 

Cada vez que se accede a nuestro sitio web, el sistema informático del ordenador que accede 

recoge automáticamente datos e información. Se recogen los siguientes datos: 

• Información sobre el tipo y la versión del navegador utilizado 

• El sistema operativo del usuario 

• El proveedor de servicios de Internet del usuario 

• La dirección IP del usuario 

• Fecha y hora de acceso 

• Sitios web desde los que el sistema del usuario accede a nuestro sitio web 

• Sitios web a los que accede el sistema del usuario a través de nuestro sitio web 

• Código de estado HTTP 

Los datos también se almacenan en los archivos de registro de nuestro sistema. Estos datos 

no se almacenan junto con otros datos personales del usuario. 

Base jurídica del tratamiento de datos 

La base jurídica para el almacenamiento temporal de datos y archivos de registro es el artículo 

6, apartado 1, letra f) del RGPD. 

Finalidad del tratamiento de datos 

El almacenamiento temporal de la dirección IP por parte del sistema es necesario para permitir 

la entrega del sitio web al ordenador del usuario. Para ello, la dirección IP del usuario debe 

permanecer almacenada mientras dure la sesión. 

Los datos se almacenan en archivos de registro para garantizar la funcionalidad del sitio web. 

También utilizamos los datos para optimizar el sitio web y garantizar la seguridad de nuestros 

sistemas informáticos. En este contexto, los datos no se analizan con fines comerciales. 

Estos fines también constituyen nuestro interés legítimo en el tratamiento de datos de 

conformidad con el art. 6, apdo. 1, letra f) del RGPD. 
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Duración del almacenamiento 

Los datos se suprimen en cuanto dejan de ser necesarios para cumplir la finalidad para la que 

se recogieron. En el caso de la recogida de datos para la puesta a disposición del sitio web, 

esto ocurre cuando ha finalizado la sesión correspondiente. 

Si los datos se almacenan en archivos de registro, esto ocurre como máximo siete días 

después. El almacenamiento más allá de este periodo es posible. En este caso, las 

direcciones IP de los usuarios se eliminan o se anonimizan para que ya no sea posible 

identificar al cliente que accede. 

Posibilidad de oposición y retirada 

La recogida de datos para la puesta a disposición del sitio web y el almacenamiento de datos 

en archivos de registro son absolutamente necesarios para el funcionamiento del sitio web. 

En consecuencia, el usuario no tiene opción de oponerse. 

 

Correo electrónico 

Descripción y alcance del tratamiento de datos  

Es posible ponerse en contacto con nosotros a través de la dirección de correo electrónico 

facilitada. Si un visitante del sitio web hace uso de esta opción, los datos transmitidos en el 

correo electrónico serán almacenados por nosotros. 

Base jurídica del tratamiento de datos  

La base jurídica para el tratamiento de los datos transmitidos en el curso del envío de un 

correo electrónico es el artículo 6, apartado 1, letra f) del RGPD. Si el contacto por correo 

electrónico tiene por objeto la celebración de un contrato, la base jurídica adicional para el 

tratamiento es el artículo 6, apartado 1, letra b), del RGPD. 

Finalidad del tratamiento de datos  

El interés legítimo necesario para el tratamiento de los datos reside en responder a su solicitud 

de contacto por correo electrónico. 

Duración del almacenamiento  

Los datos se suprimen en cuanto dejan de ser necesarios para cumplir la finalidad para la que 

se recogieron. En el caso de los datos personales enviados por correo electrónico, este es el 

caso cuando ha finalizado la conversación respectiva con el usuario. La conversación finaliza 

cuando de las circunstancias se deduce que el asunto en cuestión se ha aclarado de forma 

concluyente. 

Derecho de oposición y expulsión  

El usuario puede oponerse al almacenamiento de sus datos personales en cualquier 

momento. En tal caso, la conversación no podrá continuar. 

El usuario puede oponerse al tratamiento de sus datos por correo electrónico o postal. En este 

caso, se suprimirán todos los datos personales almacenados durante la toma de contacto. 
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Boletín 

Naturaleza y finalidad del tratamiento 

Enviamos boletines con información actualizada sobre nuestros productos y ofertas. Para ello 

se procesan datos personales. Se obtiene su consentimiento para el tratamiento de los datos 

como parte del proceso de registro y se hace referencia a esta política de privacidad. La 

finalidad de la recogida de su dirección de correo electrónico es enviarle el boletín informativo. 

La recogida de otros datos personales como parte del proceso de registro sirve para evitar el 

uso indebido de los servicios o de la dirección de correo electrónico utilizada. Los datos no se 

transmitirán a terceros. Los datos se utilizan exclusivamente para el envío del boletín 

Base jurídica 

La base jurídica para el tratamiento de datos tras el registro en el boletín informativo por parte 

del usuario es el art. 6 párr. 1 lit. a) GDPR si el usuario ha dado su consentimiento. 

Duración del almacenamiento 

Los datos se suprimen en cuanto dejan de ser necesarios para cumplir la finalidad para la que 

se recogieron. Por lo tanto, la dirección de correo electrónico del usuario se almacena mientras 

esté activa la suscripción al boletín. Los demás datos personales recogidos durante el proceso 

de registro se suprimen, por lo general, transcurrido un plazo de siete días. 

Revocación  

Puede cancelar su suscripción al boletín en cualquier momento. Para ello, cada boletín 

contiene el correspondiente enlace para darse de baja. Esto también le permite retirar su 

consentimiento para el almacenamiento de los datos personales recogidos durante el proceso 

de registro. 

 

Transferencia de datos a terceros países 

En nuestro sitio web pueden integrarse herramientas de empresas con sede en los 

denominados terceros países (es decir, fuera de la Unión Europea (UE), el Espacio 

Económico Europeo (EEE)). Si estas herramientas están activas, sus datos personales 

pueden ser transmitidos a los servidores de las respectivas empresas. No tenemos ninguna 

influencia sobre este tratamiento de datos. 

Si procesamos datos en un tercer país o si el procesamiento tiene lugar en el contexto del uso 

de servicios de terceros o la divulgación o transferencia de datos a otras personas, organismos 

o empresas, esto solo tendrá lugar de conformidad con los siguientes requisitos legales en 

virtud del Art. 44 y ss. GDPR: 

• Base de una decisión de adecuación 

• Normativa interna sobre protección de datos 

• Normas de conducta aprobadas 

• Cláusulas tipo de protección de datos  

• Mecanismo de certificación autorizado de conformidad con el artículo 46, apartado 2, 

letras a) y f) del RGPD 
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Uso de cookies 

Descripción y alcance del tratamiento de datos  

Nuestro sitio web utiliza cookies. Las cookies son archivos de texto que se almacenan en el 

navegador de Internet o por el navegador de Internet en su sistema informático. Cuando un 

usuario accede a un sitio web, puede almacenarse una cookie en su sistema operativo. Estas 

cookies contienen una cadena de caracteres característica que permite identificar el 

navegador de forma inequívoca cuando se vuelve a acceder al sitio web. 

Utilizamos cookies para facilitar el uso de nuestro sitio web. Algunos elementos de nuestro 

sitio web requieren que el navegador de acceso pueda ser identificado incluso después de un 

cambio de página. 

También utilizamos cookies en nuestro sitio web que nos permiten analizar el comportamiento 

de navegación de los usuarios. Los datos de los usuarios recogidos de este modo se 

seudonimizan mediante precauciones técnicas. Por tanto, ya no es posible asignar los datos 

al usuario que accede. Los datos no se almacenan junto con otros datos personales del 

usuario. 

Base jurídica del tratamiento de datos  

La base jurídica para el tratamiento de datos personales mediante cookies técnicamente 

necesarias es el art. 6 párr. 1 lit. f) GDPR. 

En la medida en que las cookies se utilizan para analizar el comportamiento del usuario, esto 

se hace sobre la base del consentimiento de conformidad con el Art. 6 (1) (a) GDPR. 

Finalidad del tratamiento de datos  

La finalidad del uso de cookies técnicamente necesarias es simplificar el uso de los sitios web 

para los usuarios. Algunas funciones de nuestro sitio web no pueden ofrecerse sin el uso de 

cookies. Para ello, es necesario que el navegador sea reconocido incluso después de un 

cambio de página. Como operador del sitio web, tenemos un interés legítimo en el 

almacenamiento de cookies para la prestación técnicamente sin errores y optimizada de 

nuestros servicios. 

Los datos de usuario recogidos por las cookies técnicamente necesarias no se utilizan para 

crear perfiles de usuario. 

Duración del almacenamiento, opciones de objeción y retirada  

Las cookies se almacenan en el dispositivo del usuario y éste las transmite a nuestro sitio 

web. Por lo tanto, como usuario, tiene pleno control sobre el uso de cookies. Puede desactivar 

o restringir la transmisión de cookies modificando la configuración de su navegador de 

Internet. Las cookies ya guardadas pueden eliminarse en cualquier momento. Esto también 

puede hacerse automáticamente. Si se desactivan las cookies de nuestro sitio web, puede 

que ya no sea posible utilizar todas las funciones del sitio web en toda su extensión. 
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Consentimiento de cookies  

CookieSí 

Descripción y finalidad 

 

Nuestro sitio web utiliza la tecnología de consentimiento de cookies "CookieYes" para obtener 

su consentimiento para el almacenamiento de determinadas cookies en su navegador y 

documentarlo en cumplimiento de la normativa de protección de datos. 

Cuando visite nuestro sitio web, se le mostrará un banner en el que podrá seleccionar 

activamente varias cookies y dar así su consentimiento para su uso. Para que la herramienta 

de consentimiento de cookies pueda asignarle su visita como usuario y registrar, registrar y 

almacenar individualmente los ajustes de consentimiento que haya realizado durante una 

sesión, la herramienta de consentimiento de cookies recopila y almacena determinada 

información del usuario (incluida la dirección IP) cuando visita nuestro sitio web. 

Base jurídica 

La base jurídica para el tratamiento de sus datos personales es el artículo 6, apartado 1, letra 

c) del RGPD. 

Receptor 

El destinatario de sus datos personales es CookieYes Limited, 3 Warren Yard Warren Park, 

Wolverton Mill, Milton Keynes, MK12 5NW, Reino Unido. 

Transmisión a terceros países 

Los datos personales se transferirán al Reino Unido. Existe una decisión de adecuación de la 

Comisión Europea en virtud del artículo 45 del GDPR como garantía adecuada para la 

transferencia al Reino Unido. 

Duración del almacenamiento de datos 

Los datos se suprimirán tan pronto como dejen de ser necesarios para cumplir la finalidad 

para la que se recogieron. Además, los datos se suprimirán si usted ejerce su derecho de 

supresión en el sentido del artículo 17, apartado 1, del RGPD.  

Obligación contractual y legal 

Existe una obligación legal de facilitar sus datos personales. Esto se deriva del artículo 5, 

apartado 2, del GDPR. 

Más información sobre la protección de datos 

Encontrará más información sobre la protección de datos en: 

https://www.cookieyes.com/privacy-policy/. 
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Cookies utilizadas, servicios y otras funciones del sitio web 

Google Analytics 4 

Descripción y finalidad 

Este sitio web utiliza el servicio "Google Analytics 4", ofrecido por Google LLC, para analizar 

el uso del sitio web por parte de los usuarios. El servicio utiliza "cookies", archivos de texto 

que se almacenan en su dispositivo final. Para ello se utilizan cookies de origen. Con una 

cookie de origen, el usuario sólo puede ser reconocido por la página desde la que se origina 

la cookie, no a través de múltiples dominios. La información recopilada por las cookies se 

envía normalmente a un servidor de Google en EE.UU. y se almacena allí. En caso necesario, 

Google Analytics en este sitio web se amplía con el código "gat._anonymizeIp();" para 

garantizar la recopilación anónima de direcciones IP (el llamado enmascaramiento de IP). 

Tenga en cuenta también la siguiente información sobre el uso de Google Analytics: La 

dirección IP de los usuarios se trunca dentro de los estados miembros de la UE y del Espacio 

Económico Europeo. Este truncamiento elimina la referencia personal de su dirección IP. En 

el caso de los ciudadanos de la UE, la dirección IP también se utiliza únicamente para obtener 

datos de localización y, a continuación, se vuelve a eliminar. También tiene la opción de activar 

o desactivar la recopilación de datos detallados de ubicación y del dispositivo para regiones 

individuales (configuración de seguimiento). Además, se puede desactivar Google Signals 

para evitar que se asocie a una cuenta de Google y se pueden desactivar los anuncios 

personalizados. Como parte del acuerdo de procesamiento de pedidos que los operadores 

del sitio web han celebrado con Google LLC, Google LLC utiliza la información recopilada para 

analizar el uso del sitio web y la actividad del sitio web y presta servicios relacionados con el 

uso de Internet. 

Base jurídica 

La base jurídica para el tratamiento de sus datos personales es el artículo 6, apartado 1, letra 

a) del RGPD. 

Receptor 

El destinatario de sus datos personales es Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain 

View, CA 94043, USA. 

Transmisión a terceros países 

Los datos personales se transferirán a los Estados Unidos. La transferencia está sujeta a las 

garantías adecuadas de conformidad con el artículo 46 del GDPR. Además, somos 

conscientes de nuestra responsabilidad y, en caso necesario, tomamos medidas adicionales 

para proteger los derechos y libertades de las personas físicas a fin de garantizar la protección 

de los datos personales. 

Duración del almacenamiento de datos 

Los datos se suprimirán tan pronto como dejen de ser necesarios para cumplir la finalidad 

para la que se recogieron. Además, los datos se suprimirán si hace valer su derecho a la 

supresión en el sentido del artículo 17, apartado 1, del RGPD. El periodo máximo de 

almacenamiento es de 14 meses. 

Revocación 
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Tiene derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento, véase el artículo 7, apartado 

3, frase 1 del RGPD. Esto puede hacerse de manera informal y sin dar razones y es efectivo 

para el futuro. La retirada del consentimiento no afecta a la legalidad del tratamiento realizado 

antes de la retirada. Encontrará más información al respecto en el apartado "Derechos de los 

interesados" de nuestra política de privacidad. 

Obligación contractual y legal 

No existe ninguna obligación contractual o legal de facilitar sus datos personales. Sin 

embargo, si no lo hace, es posible que no pueda utilizar nuestro sitio web o que no pueda 

utilizarlo en toda su extensión. 

Más información sobre la protección de datos 

Encontrará más información sobre el tratamiento de sus datos personales 

aquí:  https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de 

https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de. 

Google Tag Manager 

Descripción y finalidad 

En nuestro sitio web utilizamos Google Tag Manager (Google LLC. 1600 Amphitheatre 

Parkway Mountain View, CA 94043, EE.UU.). Google Tag Manager nos permite gestionar 

etiquetas de sitios web a través de una interfaz y es un dominio sin cookies que no recopila 

información personal, pero puede activar otras etiquetas que recopilan datos. Google 

seudonimiza los datos y la dirección IP transmitida por su navegador como parte de Google 

Analytics no se fusiona con otros datos de Google. 

Base jurídica 

La base jurídica para el tratamiento de sus datos personales es el artículo 6, apartado 1, letra 

a) del RGPD. 

Receptor 

El destinatario de sus datos personales es Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain 

View, CA 94043, USA.  

Transmisión a terceros países 

Los datos personales se transferirán a los Estados Unidos. La transferencia está sujeta a las 

garantías adecuadas de conformidad con el artículo 46 del GDPR. Además, somos 

conscientes de nuestra responsabilidad y, en caso necesario, adoptamos medidas adicionales 

para proteger los derechos y libertades de las personas físicas a fin de garantizar la protección 

de los datos personales. 

Duración del almacenamiento de datos 

Los datos se suprimirán tan pronto como dejen de ser necesarios para cumplir la finalidad 

para la que se recogieron. Además, los datos se suprimirán si usted hace valer su derecho a 

la supresión en el sentido del artículo 17, apartado 1, del RGPD. 

Revocación 

Tiene derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento, véase el artículo 7, apartado 

3, frase 1 del RGPD. Esto puede hacerse de manera informal y sin dar razones y es efectivo  

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
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para el futuro. La retirada del consentimiento no afecta a la legalidad del tratamiento realizado 

antes de la retirada. Encontrará más información al respecto en el apartado "Derechos de los 

interesados" de nuestra política de privacidad. 

Obligación contractual o legal 

No existe ninguna obligación contractual o legal de facilitar sus datos personales. Sin 

embargo, si no lo hace, es posible que no pueda utilizar nuestro sitio web o que no pueda 

utilizarlo en toda su extensión. 

Más información sobre protección de datos 

Encontrará más información sobre el tratamiento de sus datos personales aquí: 

https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de 

DoubleClick de Google 

Descripción y finalidad 

Este sitio web también utiliza la herramienta de marketing online Campaign Manager de 

Google LLC. (1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, EE.UU.). Campaign 

Manager utiliza cookies para mostrar anuncios que sean relevantes para los usuarios, para 

mejorar los informes de rendimiento de la campaña o para evitar que un usuario vea los 

mismos anuncios más de una vez. Google utiliza un ID de cookie para registrar qué anuncios 

se muestran en qué navegador y, de este modo, puede evitar que se muestren más de una 

vez. Además, Campaign Manager puede utilizar ID de cookies para registrar las denominadas 

conversiones relacionadas con solicitudes de anuncios. Este es el caso, por ejemplo, cuando 

un usuario ve un anuncio de Campaign Manager y más tarde visita el sitio web del anunciante 

con el mismo navegador y realiza una compra allí. Según Google, las cookies de Campaign 

Manager no contienen ningún tipo de información personal. 

Debido a las herramientas de marketing utilizadas, su navegador establece automáticamente 

una conexión directa con el servidor de Google. No tenemos ninguna influencia sobre el 

alcance y el uso posterior de los datos recopilados por Google mediante el uso de esta 

herramienta y, por lo tanto, le informamos según nuestro nivel de conocimiento: A través de 

la integración de Campaign Manager, Google recibe la información de que usted ha llamado 

a la parte correspondiente de nuestro sitio web o ha hecho clic en un anuncio nuestro. Si está 

registrado en un servicio de Google, Google puede asignar la visita a su cuenta. Aunque no 

esté registrado en Google o no haya iniciado sesión, es posible que el proveedor averigüe su 

dirección IP y la guarde. 

Además, las cookies de Campaign Manager (DoubleClick Floodlight) utilizadas nos permiten 

comprender si usted realiza determinadas acciones en nuestro sitio web después de haber 

accedido o hecho clic en uno de nuestros anuncios de display/vídeo en Google o en otra 

plataforma a través de Campaign Manager (seguimiento de conversiones). Campaign 

Manager utiliza esta cookie para comprender el contenido con el que ha interactuado en 

nuestros sitios web y poder enviarle anuncios específicos más adelante. 

Base jurídica 

La base jurídica para el tratamiento de sus datos personales es el artículo 6, apartado 1, letra 

a) del RGPD. 

 

https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de
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Receptor 

El destinatario de sus datos personales es Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain 

View, CA 94043, USA. 

Transmisión a terceros países 

Los datos personales se transferirán a los Estados Unidos. La transferencia está sujeta a las 

garantías adecuadas de conformidad con el artículo 46 del GDPR. Además, somos 

conscientes de nuestra responsabilidad y, en caso necesario, adoptamos medidas adicionales 

para proteger los derechos y libertades de las personas físicas a fin de garantizar la protección 

de los datos personales. 

Duración del almacenamiento de datos 

Los datos se suprimirán tan pronto como dejen de ser necesarios para cumplir la finalidad 

para la que se recogieron. Además, los datos se suprimirán si usted hace valer su derecho a 

la supresión en el sentido del artículo 17, apartado 1, del RGPD. 

Revocación 

Tiene derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento, véase el artículo 7, apartado 

3, frase 1 del RGPD. Esto puede hacerse de manera informal y sin dar razones y es efectivo 

para el futuro. La retirada del consentimiento no afecta a la legalidad del tratamiento realizado 

antes de la retirada. Encontrará más información al respecto en el apartado "Derechos de los 

interesados" de nuestra política de privacidad. 

Obligación contractual o legal 

No existe ninguna obligación contractual o legal de facilitar sus datos personales. Sin 

embargo, si no lo hace, es posible que no pueda utilizar nuestro sitio web o que no pueda 

utilizarlo en toda su extensión. 

Más información sobre la protección de datos 

Encontrará más información sobre la protección de datos aquí: 

https://www.google.de/doubleclick & https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de. 

Fuentes Google 

Descripción y finalidad 

Utilizamos Google Fonts (Google LLC. 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 

94043, EE.UU.). Estas fuentes web se integran mediante una llamada al servidor cuando 

usted visita nuestro sitio web y se guardan las direcciones IP de los navegadores de los 

dispositivos finales. 

Base jurídica 

La base jurídica para el tratamiento de sus datos personales es el artículo 6, apartado 1, letra 

a) del RGPD. 

Receptor 

El destinatario de sus datos personales es Google LLC (1600 Amphitheatre Parkway Mountain 

View, CA 94043, USA). 

 

https://www.google.de/doubleclick
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Transmisión a terceros países 

Los datos personales se transferirán a los Estados Unidos. La transferencia está sujeta a las 

garantías adecuadas de conformidad con el Art. 46 GDPR. En caso necesario, hemos 

acordado con el importador de los datos las garantías adecuadas en el sentido del Art. 46 

párr. 2 GDPR. Además, somos conscientes de nuestra responsabilidad y, en caso necesario, 

adoptamos medidas adicionales para proteger los derechos y libertades de las personas 

físicas a fin de garantizar la protección de los datos personales. 

Duración del almacenamiento de datos 

Los datos se suprimirán tan pronto como dejen de ser necesarios para cumplir la finalidad 

para la que se recogieron. Además, los datos se suprimirán si usted ejerce su derecho de 

supresión en el sentido del artículo 17, apartado 1, del RGPD. 

Revocación 

Tiene derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento, véase el artículo 7, apartado 

3, frase 1 del RGPD. Esto puede hacerse de manera informal y sin dar razones y es efectivo 

para el futuro. La retirada del consentimiento no afecta a la legalidad del tratamiento realizado 

antes de la retirada. Encontrará más información al respecto en el apartado "Derechos de los 

interesados" de nuestra política de privacidad. 

Obligación contractual y legal 

No existe ninguna obligación contractual o legal de facilitar los datos. 

Más información sobre la protección de datos 

Encontrará más información sobre el tratamiento de sus datos personales aquí: 

https://www.google.com/policies/privacy. 

Vimeo 

Descripción y finalidad 

Para la integración de vídeos utilizamos, entre otros, el proveedor Vimeo. Vimeo es operado 

por Vimeo LLC, con sede en 555 West 18th Street, Nueva York, Nueva York 10011. En 

algunas de nuestras páginas web utilizamos plugins del proveedor Vimeo. Cuando usted 

accede a las páginas de nuestro sitio web que disponen de un plugin de este tipo -por ejemplo, 

nuestro centro multimedia o e-learning- se establece una conexión con los servidores de 

Vimeo y se muestra el plugin. Esto indica al servidor de Vimeo cuál de nuestras páginas web 

ha visitado. Si ha iniciado sesión en Vimeo como miembro, Vimeo asigna esta información a 

su cuenta de usuario personal. Cuando utiliza el plugin, por ejemplo haciendo clic en el botón 

de inicio de un vídeo, esta información también se asigna a su cuenta de usuario. Puede evitar 

esta asignación cerrando la sesión de su cuenta de usuario de Vimeo antes de utilizar nuestro 

sitio web y eliminando las cookies correspondientes de Vimeo. 

Base jurídica 

La base jurídica para el tratamiento de sus datos personales es el artículo 6, apartado 1, letra 

a) del RGPD. 

 

 

https://www.google.com/policies/privacy
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Receptor 

El destinatario de sus datos personales es Vimeo LLC, con sede en 555 West 18th Street, 

New York, New York 10011. 

 

Transmisión a terceros países 

Los datos personales se transferirán a los Estados Unidos. La transferencia está sujeta a las 

garantías adecuadas de conformidad con el artículo 46 del RGPD. El proveedor ha suscrito 

cláusulas tipo de protección de datos con el importador de datos de conformidad con el art. 

46 párr. 2 lit. c) GDPR. Además, somos conscientes de nuestra responsabilidad y, en caso 

necesario, tomamos medidas adicionales para proteger los derechos y libertades de las 

personas físicas a fin de garantizar la protección de los datos personales. 

Duración del almacenamiento de datos 

Los datos se suprimirán tan pronto como dejen de ser necesarios para cumplir la finalidad 

para la que se recogieron. Además, los datos se suprimirán si usted ejerce su derecho de 

supresión en el sentido del artículo 17, apartado 1, del RGPD. 

Revocación 

Tiene derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento, véase el artículo 7, apartado 

3, frase 1 del RGPD. Esto puede hacerse de manera informal y sin dar razones y es efectivo 

para el futuro. La retirada del consentimiento no afecta a la legalidad del tratamiento realizado 

antes de la retirada. Encontrará más información al respecto en el apartado "Derechos de los 

interesados" de nuestra política de privacidad. 

Obligación contractual y legal 

No existe ninguna obligación contractual o legal de facilitar sus datos personales. Sin 

embargo, si no lo hace, es posible que no pueda utilizar nuestro sitio web o que no pueda 

utilizarlo en toda su extensión. 

Más información sobre la protección de datos  

Encontrará más información sobre el tratamiento de sus datos personales aquí: 

https://vimeo.com/privacy 

YouTube 

Descripción y finalidad 

Este sitio web utiliza plugins de la plataforma "YouTube" operada por Google. El operador de 

las páginas es YouTube LLC, 901 Cherry Ave, San Bruno, CA 94066, USA. Cuando visita una 

de nuestras páginas equipada con un plugin de YouTube, se establece una conexión con los 

servidores de YouTube. El servidor de YouTube es informado de cuál de nuestras páginas ha 

visitado. Si ha iniciado sesión en su cuenta de YouTube, YouTube puede asignar su 

comportamiento de navegación directamente a su perfil personal. Puede evitarlo cerrando la 

sesión de su cuenta de YouTube. 

Utilizamos YouTube para incrustar vídeos en nuestro sitio web y ofrecerle contenidos 

multimedia. YouTube instala cookies que analizan el comportamiento de los usuarios y 

pueden utilizarse con diversos fines, por ejemplo, para mejorar el uso de los vídeos o para 

publicidad. 

https://vimeo.com/privacy
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Base jurídica 

La base jurídica para el tratamiento de sus datos personales es el artículo 6, apartado 1, letra 

a) del RGPD. 

Receptor 

El destinatario de sus datos personales es YouTube LLC, 901 Cherry Ave, San Bruno, CA 

94066, USA. 

Transmisión a terceros países 

Los datos personales se transferirán a los Estados Unidos. La transferencia está sujeta a las 

garantías adecuadas de conformidad con el artículo 46 del GDPR. Además, somos 

conscientes de nuestra responsabilidad y, en caso necesario, tomamos medidas adicionales 

para proteger los derechos y libertades de las personas físicas a fin de garantizar la protección 

de los datos personales. 

Duración del almacenamiento de datos 

Los datos se suprimirán tan pronto como dejen de ser necesarios para cumplir la finalidad 

para la que se recogieron. Además, los datos se suprimirán si usted ejerce su derecho de 

supresión en el sentido del artículo 17, apartado 1, del RGPD.  

Revocación 

Tiene derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento, véase el artículo 7, apartado 

3, frase 1 del RGPD. Esto puede hacerse de manera informal y sin dar razones y es efectivo 

para el futuro. La retirada del consentimiento no afecta a la legalidad del tratamiento realizado 

antes de la retirada. Encontrará más información al respecto en nuestra política de privacidad, 

en el apartado "Derechos de los interesados". 

Obligación contractual y legal 

No existe ninguna obligación contractual o legal de facilitar sus datos personales. Sin 

embargo, si no lo hace, es posible que no pueda utilizar nuestro sitio web o que no pueda 

utilizarlo en toda su extensión. 

Más información sobre la protección de datos 

Encontrará más información sobre la protección de datos en: 

https://policies.google.com/privacy?hl=de. 

OpenStreetMap 

Descripción y finalidad 

Este sitio web utiliza el servicio "OpenStreetMap" para visualizar información geográfica. Al 

utilizar este servicio, es posible que se recopilen, procesen y utilicen datos sobre su uso de 

las funciones cartográficas. Los datos procesados incluyen, en particular, direcciones IP y 

datos de localización, que no se recopilan sin su consentimiento (por ejemplo, a través de la 

configuración adecuada de su dispositivo móvil).  

OpenStreetMap se utiliza para proporcionarle un mapa interactivo y ayudarle con la 

planificación de rutas y la navegación. 

 

https://policies.google.com/privacy?hl=de
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Base jurídica 

La base jurídica para el tratamiento de sus datos personales es el artículo 6, apartado 1, letra 

a) del RGPD.  

Receptor 

El destinatario de sus datos personales es la OpenStreetMap Foundation, St John's Innovation 

Centre, Cowley Road, Cambridge, CB4 0WS, Reino Unido. 

Transmisión a terceros países 

Los datos personales se transferirán al Reino Unido. Existe una decisión de adecuación de la 

Comisión Europea en virtud del artículo 45 del GDPR como garantía adecuada para la 

transferencia al Reino Unido. 

Duración del almacenamiento de datos 

Los datos se suprimirán tan pronto como dejen de ser necesarios para cumplir la finalidad 

para la que se recogieron. Además, los datos se suprimirán si usted ejerce su derecho de 

supresión en el sentido del artículo 17, apartado 1, del RGPD.  

Revocación 

Tiene derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento, véase el artículo 7, apartado 

3, frase 1 del RGPD. Esto puede hacerse de manera informal y sin dar razones y es efectivo 

para el futuro. La retirada del consentimiento no afecta a la legalidad del tratamiento realizado 

antes de la retirada. Encontrará más información al respecto en nuestra política de privacidad, 

en el apartado "Derechos de los interesados". 

Obligación contractual y legal 

No existe ninguna obligación contractual o legal de facilitar sus datos personales. Sin 

embargo, si no lo hace, es posible que no pueda utilizar nuestro sitio web o que no pueda 

utilizarlo en toda su extensión. 

Más información sobre la protección de datos 

Encontrará más información sobre la protección de datos en: 

https://www.openstreetmap.de/impressum/datenschutz/.  

Gravatar 

Descripción y finalidad 

Este sitio web utiliza el servicio Gravatar. El servicio permite publicar entradas y comentarios 

publicados en nuestro sitio web con una imagen de usuario (avatar), siempre que esté 

registrado en Gravatar con su dirección de correo electrónico. Sus datos personales pueden 

ser transmitidos a Gravatar. Esto nos permite a nosotros y a usted personalizar sus 

comentarios en nuestro sitio web. Si publica un comentario que requiere una dirección de 

correo electrónico, WordPress comprobará que coincide con una dirección de correo 

electrónico almacenada con Gravatar. Para ello, su dirección de correo electrónico se 

transmite a Gravatar en forma hash con su dirección IP y la URL de nuestro sitio web. Si hay 

una coincidencia en Gravatar, la imagen de usuario almacenada allí se vinculará a su 

comentario. Gravatar también puede procesar los siguientes datos: ID del dispositivo, tipo de 

navegador, su idioma preferido, la fecha y hora de acceso a la página,  
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su sistema operativo e información sobre la red que utiliza. El servicio utiliza cookies para 

recopilar esta información. 

Base jurídica 

La base jurídica para el tratamiento de sus datos personales es el artículo 6, apartado 1, letra 

a) del RGPD 

Receptor 

El destinatario de sus datos personales es Automattic Inc, 60 29th Street #343, San Francisco, 

CA 94110, USA. 

Transmisión a terceros países 

Los datos personales se transferirán a los Estados Unidos. La transferencia está sujeta a las 

garantías adecuadas de conformidad con el artículo 46 del GDPR. Además, somos 

conscientes de nuestra responsabilidad y, en caso necesario, tomamos medidas adicionales 

para proteger los derechos y libertades de las personas físicas a fin de garantizar la protección 

de los datos personales. 

Duración del almacenamiento de datos 

Los datos se suprimirán tan pronto como dejen de ser necesarios para cumplir la finalidad 

para la que se recogieron. Además, los datos se suprimirán si usted ejerce su derecho de 

supresión en el sentido del artículo 17, apartado 1, del RGPD.  

Revocación 

Tiene derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento, véase el artículo 7, apartado 

3, frase 1 del RGPD. Esto puede hacerse de manera informal y sin dar razones y es efectivo 

para el futuro . La retirada del consentimiento no afecta a la legalidad del tratamiento realizado 

antes de la retirada. Encontrará más información al respecto en nuestra política de privacidad, 

en el apartado "Derechos de los interesados". 

Obligación contractual y legal 

No existe ninguna obligación contractual o legal de facilitar sus datos personales. Sin 

embargo, si no lo hace, es posible que no pueda utilizar nuestro sitio web o que no pueda 

utilizarlo en toda su extensión. 

Más información sobre la protección de datos 

Encontrará más información sobre la protección de datos en: https://automattic.com/privacy/. 

 

Protección de datos de los solicitantes 

Si se dirige a nosotros por vía electrónica, es decir, por correo electrónico, recopilaremos y 

trataremos sus datos personales con el fin de gestionar el proceso de solicitud y aplicar 

medidas precontractuales. 

Al presentar su candidatura, manifiesta su interés por trabajar con nosotros. En este contexto, 

nos proporciona datos personales que utilizamos y almacenamos exclusivamente a efectos 

de su búsqueda/solicitud de empleo. En particular, se recopilarán los siguientes datos: 

Nombre y apellidos, dirección de correo electrónico, número de teléfono. 
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También tiene la opción de enviar documentos como una carta de presentación, su CV y 

referencias. Estos documentos pueden contener más datos personales, como fecha de 

nacimiento, dirección, etc. 

La base jurídica para el tratamiento de sus datos de solicitante es el artículo 6, apartado 1, 

letra b) del RGPD y el artículo 9, apartado 2, letra b) del RGPD. En la medida en que se 

comuniquen voluntariamente categorías especiales de datos personales en el sentido del  

 

artículo 9, apartado 1, del RGPD como parte del proceso de solicitud, su tratamiento también 

se llevará a cabo de conformidad con el artículo 9, apartado 2, letra b), del RGPD (por ejemplo, 

datos de salud, como el estado de discapacidad grave). 

Sólo los empleados autorizados del departamento de RRHH o las personas implicadas en el 

proceso de solicitud tienen acceso a sus datos. 

Los datos personales se almacenan exclusivamente con el fin de cubrir la vacante para la que 

ha presentado su candidatura. 

Sus datos se almacenarán durante un periodo de 6 meses una vez finalizado el proceso de 

solicitud. Normalmente, esto se hace para cumplir obligaciones legales o para defendernos 

de posibles reclamaciones derivadas de normativas legales. A continuación, estamos 

obligados a eliminar o anonimizar sus datos. En este caso, los datos sólo estarán a nuestra 

disposición como los denominados metadatos sin referencia personal directa para análisis 

estadísticos. 

 

Integración de servicios y contenidos adicionales de terceros 

En esta oferta en línea pueden integrarse contenidos de terceros, como vídeos, fuentes o 

gráficos procedentes de otros sitios web. Para que estos contenidos puedan mostrarse, es 

necesario que los respectivos proveedores de estos contenidos (en lo sucesivo, "terceros 

proveedores" en ) recopilen la dirección IP del usuario. Sin la dirección IP, no sería posible 

transmitir el contenido al navegador del usuario, ya que es necesaria para la visualización. 

Nos esforzamos por integrar únicamente contenidos cuyos proveedores utilicen la dirección 

IP exclusivamente para proporcionar el contenido. No obstante, no tenemos influencia alguna 

sobre el hecho de que terceros proveedores almacenen la dirección IP con fines estadísticos, 

por ejemplo. Si tenemos conocimiento de ello, informaremos a los usuarios al respecto. Nos 

gustaría proporcionar y optimizar nuestra oferta en línea a través de estas integraciones. 

La base jurídica para la integración de servicios y contenidos adicionales de terceros es el 

artículo 6, apartado 1, letra f) del RGPD. Nuestro interés legítimo primordial radica en la mejor 

presentación posible de nuestra presencia en línea y en la prestación de nuestros servicios 

de forma sencilla para el usuario y económicamente eficiente. Por favor, compruebe las 

respectivas condiciones de protección de datos antes de transmitir datos personales a estos 

sitios web. 

 

Otros destinatarios de los datos 

Si se cumplen los requisitos legales (por ejemplo, se ha obtenido su consentimiento), podemos 

compartir sus datos personales con otros destinatarios que nos presten servicios.  
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Teniendo en cuenta el principio de minimización de datos, limitamos la divulgación de sus 

datos personales a lo estrictamente necesario. Los proveedores de servicios utilizados reciben 

sus datos personales como procesadores (contrato de procesamiento de pedidos de 

conformidad con el Art. 28 GDPR) o como procesadores de datos independientes. Las 

siguientes categorías de proveedores de servicios o destinatarios de datos pueden recibir sus 

datos 

• Operador del servidor y proveedor de alojamiento 

• Agencias de marketing y soporte web 

• Asesoramiento jurídico y fiscal externo 

• Proveedor de boletines 

• Proveedor de servicios en el ámbito de la contratación 

• Proveedor de servicios postales y de reparto 

• Otros servicios y herramientas 

El acceso a sus datos sólo se concede bajo estrictas condiciones (requisitos de 

confidencialidad). 

 

Seguridad de los datos 

Lamentablemente, la transmisión de información a través de Internet no es completamente 

segura, por lo que no podemos garantizar la seguridad de los datos transmitidos a nuestro 

sitio web y a través de él por Internet. No obstante, adoptamos las mejores medidas técnicas 

y organizativas posibles para proteger nuestro sitio web y otros sistemas contra la pérdida, 

destrucción, acceso, modificación o difusión de sus datos por personas no autorizadas. 

Tomamos precauciones para garantizar la seguridad de sus datos personales. Sus datos se 

protegen concienzudamente contra pérdida, destrucción, falsificación, manipulación y acceso 

no autorizado o divulgación no autorizada. 

 

Derechos del interesado 

Si se tratan sus datos personales, usted es un interesado en el sentido del RGPD y tiene los 

siguientes "derechos del interesado" frente al responsable del tratamiento: 

Derecho a la información de conformidad con el artículo 15 del RGPD 

Puede solicitar confirmación al responsable del tratamiento sobre si estamos tratando datos 

personales que le conciernen. Si se está llevando a cabo dicho tratamiento, puede solicitar al 

responsable del tratamiento la siguiente información: 

(1) los fines para los que se tratan los datos personales; 

 

(2) las categorías de datos personales que se tratan; 

 

(3) los destinatarios o categorías de destinatarios a los que se han comunicado o se 

comunicarán los datos personales que le conciernen; 

 

(4)  
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(5) la duración prevista del almacenamiento de los datos personales que le conciernen o, si 

no es posible facilitar información específica al respecto, los criterios para determinar el 

período de almacenamiento; 

 

(6) la existencia de un derecho de rectificación o supresión de los datos personales que le 

conciernen, un derecho de limitación del tratamiento por parte del responsable del 

tratamiento o un derecho de oposición a dicho tratamiento; 

 

(7) la existencia de un derecho de recurso ante una autoridad de control; 

 

(8) toda la información disponible sobre el origen de los datos si los datos personales no se 

recogen del interesado; 

 

Tiene derecho a solicitar información sobre si los datos personales que le conciernen se 

transfieren a un tercer país o a una organización internacional. En este contexto, puede 

solicitar que se le informe de las garantías adecuadas con arreglo al artículo 46 del RGPD en 

relación con la transferencia. 

 

Derecho de rectificación de conformidad con el artículo 16 del RGPD 

Usted tiene derecho a rectificar o completar los datos que le conciernen ante el responsable 

del tratamiento si son incorrectos o están incompletos. El responsable del tratamiento debe 

realizar la rectificación sin demora. 

 

Derecho a la limitación del tratamiento de conformidad con el artículo 18 del 

RGPD 

En las siguientes condiciones, puede solicitar la restricción del tratamiento de sus datos 

personales: 

(1) si impugna la exactitud de los datos personales que le conciernen durante un periodo que 

permita al responsable del tratamiento verificar la exactitud de los datos personales; 

 

(2) el tratamiento es ilícito y usted se opone a la supresión de los datos personales y solicita 

en su lugar la limitación de su uso; 

 

(3) el responsable del tratamiento ya no necesita los datos personales para los fines del 

tratamiento, pero usted los necesita para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un 

derecho en un procedimiento judicial, o 

 

(4) si se ha opuesto al tratamiento de conformidad con el artículo 21, apartado 1 del RGPD y 

aún no se sabe con certeza si los motivos legítimos del responsable del tratamiento 

prevalecen sobre los suyos. 

Si se ha restringido el tratamiento de los datos personales que le conciernen, estos datos -

aparte de su almacenamiento- sólo podrán tratarse con su consentimiento o para el 

reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un procedimiento judicial o para la  
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protección de los derechos de otra persona física o jurídica, o por razones de interés público 

importante de la Unión o de un Estado miembro. 

Si la restricción del tratamiento se ha restringido de conformidad con las condiciones 

anteriores, el responsable del tratamiento le informará antes de que se levante la restricción. 

 

Derecho de supresión con arreglo al artículo 17 del RGPD 

a) Obligación de cancelación  

Puede solicitarnos que suprimamos inmediatamente los datos personales que le conciernen 

y estamos obligados a hacerlo si se da una de las siguientes razones: 

(1) Los datos personales que le conciernen ya no son necesarios para los fines para los que 

fueron recogidos o tratados de otro modo. 

 

(2) Usted revoca el consentimiento en el que se basaba el tratamiento de conformidad con el 

artículo 6, apartado 1, letra a), o el artículo 9, apartado 2, letra a), del RGPD y no existe 

ningún otro fundamento jurídico para el tratamiento. 

 

(3) Se opone al tratamiento de conformidad con el artículo 21, apartado 1, del RGPD y no 

existen motivos legítimos imperiosos para el tratamiento, o se opone al tratamiento de 

conformidad con el artículo 21, apartado 2, del RGPD. 

 

(4) Los datos personales que le conciernen han sido tratados ilegalmente 

 

(5) La supresión de los datos personales que le conciernen es necesaria para cumplir una 

obligación legal en virtud del Derecho de la Unión o de los Estados miembros a los que 

está sujeto el responsable del tratamiento. 

 

(6) Los datos personales que le conciernen se recogieron en relación con los servicios de la 

sociedad de la información ofrecidos de conformidad con el artículo 8, apartado 1, del 

RGPD. 

 

b) Información a terceros  

Si hemos hecho públicos los datos personales que le conciernen y estamos obligados a 

eliminarlos de conformidad con el Art. 17 párrafo 1 GDPR, tomaremos las medidas 

apropiadas, incluidas las medidas técnicas, teniendo en cuenta la tecnología disponible y los 

costos de implementación, para informar a los controladores de datos que procesan los datos 

personales que usted, como sujeto de datos, les ha solicitado que eliminen todos los enlaces 

a estos datos personales o copias o réplicas de estos datos personales. 

c) Excepciones  

El derecho de supresión no existe si el tratamiento es necesario 

(1) ejercer el derecho a la libertad de expresión e información; 

 

(2) para el cumplimiento de una obligación jurídica que requiera un tratamiento en virtud del 

Derecho de la Unión o de los Estados miembros al que esté sujeto el responsable del  
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(3) tratamiento, o para el cumplimiento de una misión de interés público o inherente al ejercicio 

del poder público conferido al responsable del tratamiento; 

 

(4) por razones de interés público en el ámbito de la salud pública, de conformidad con el 

artículo 9, apartado 2, letras h) e i), y el artículo 9, apartado 3, del GDPR; 

 

(5) para fines de archivo en interés público, fines de investigación científica o histórica o fines 

estadísticos de conformidad con el apartado 1 del artículo 89 del RGPD, en la medida en 

que el derecho mencionado en el apartado a) pueda hacer imposible o perjudicar 

gravemente la consecución de los objetivos de dicho tratamiento, o bien 

 

(6) para la formulación, el ejercicio o la defensa de reclamaciones judiciales. 

 

Derecho a la información de conformidad con el artículo 19 del RGPD 

Si ha hecho valer el derecho de rectificación, supresión o limitación del tratamiento, estamos 

obligados a notificar esta rectificación o supresión de los datos o la limitación del tratamiento 

a todos los destinatarios a los que se hayan comunicado los datos personales que le 

conciernen, a menos que esto resulte imposible o suponga un esfuerzo desproporcionado. 

Tiene derecho a que el responsable del tratamiento le informe sobre estos destinatarios. 

 

Derecho a la portabilidad de los datos de conformidad con el artículo 20 del 

RGPD 

Usted tiene derecho a recibir los datos personales que le conciernan, que nos haya facilitado, 

en un formato estructurado, de uso común y lectura mecánica. También tiene derecho a 

transmitir estos datos a otro responsable del tratamiento sin impedimentos por parte del 

responsable al que se han facilitado los datos personales, cuando 

(1) el tratamiento se basa en el consentimiento de conformidad con el artículo 6, apartado 1, 

letra a) del RGPD o el artículo 9, apartado 2, letra a) del RGPD, o en un contrato de 

conformidad con el artículo 6, apartado 1, letra b) del RGPD, y 

 

(2) el tratamiento se realiza mediante procedimientos automatizados. 

En el ejercicio de este derecho, también tiene derecho a que los datos personales que le 

conciernen se transmitan directamente de un responsable del tratamiento a otro, siempre que 

sea técnicamente posible. Esto no debe afectar a las libertades y derechos de otras personas. 

El derecho a la portabilidad de los datos no se aplica al tratamiento de datos personales 

necesario para el cumplimiento de una misión realizada en interés público o en el ejercicio de 

poderes públicos conferidos al responsable del tratamiento. 

Derecho de oposición con arreglo al artículo 21 del RGPD 

Tiene derecho a oponerse en cualquier momento, por motivos relacionados con su situación 

particular, al tratamiento de los datos personales que le conciernen basado en el artículo 6, 

apartado 1, letras e) o f) del RGPD. 
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Dejaremos de tratar los datos personales que le conciernen a menos que podamos demostrar 

motivos legítimos imperiosos para el tratamiento que prevalezcan sobre sus intereses, 

derechos y libertades o para el establecimiento, ejercicio o defensa de reclamaciones legales. 

Si sus datos personales se tratan con fines de mercadotecnia directa, tiene derecho a 

oponerse en cualquier momento al tratamiento de sus datos personales con fines de dicha 

mercadotecnia. 

Si se opone al tratamiento con fines de venta directa, los datos personales que le conciernen 

dejarán de tratarse con estos fines. 

No obstante lo dispuesto en la Directiva 2002/58/CE, usted tiene la opción de ejercer su 

derecho de oposición en relación con el uso de servicios de la sociedad de la información 

mediante procedimientos automatizados que utilizan especificaciones técnicas. 

 

Derecho a revocar la declaración de consentimiento en virtud de la ley de 

protección de datos de conformidad con el Art. 7 párrafo 3 GDPR 

Usted tiene derecho a revocar en cualquier momento su declaración de consentimiento con 

arreglo a la legislación sobre protección de datos. La retirada del consentimiento no afecta a 

la legalidad del tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada. Para retirar su 

consentimiento u oponerse, simplemente envíenos un correo electrónico. 

 

Derecho a presentar una reclamación ante una autoridad de control de 

conformidad con el artículo 77 del RGPD 

Sin perjuicio de cualquier otro recurso administrativo o judicial, tiene derecho a presentar una 

reclamación ante una autoridad de control, en particular en el Estado miembro de su 

residencia habitual, lugar de trabajo o lugar de la presunta infracción, si considera que el 

tratamiento de los datos personales que le conciernen infringe el RGPD. 

La autoridad de control ante la que se haya presentado la reclamación informará al reclamante 

de la situación y el resultado de la reclamación, incluida la posibilidad de interponer un recurso 

judicial de conformidad con el artículo 78 del RGPD. 

 

Toma de decisiones automatizada en casos individuales, incluida la elaboración 

de perfiles 

Tiene derecho a no ser objeto de una decisión basada únicamente en el tratamiento 

automatizado, incluida la elaboración de perfiles, que produzca efectos jurídicos en usted o le 

afecte de forma similar. Esto no se aplica si la decisión 

(1) sea necesaria para la celebración o el cumplimiento de un contrato entre usted y el 

responsable del tratamiento, 

 

(2) esté autorizada por el Derecho de la Unión o de los Estados miembros al que esté sujeto 

el responsable del tratamiento y que establezca asimismo medidas adecuadas para 

salvaguardar sus derechos y libertades e intereses legítimos; o bien 
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(3) con su consentimiento expreso. 

No obstante, estas decisiones no podrán basarse en categorías especiales de datos 

personales de conformidad con el artículo 9, apartado 1 del RGPD, a menos que se aplique 

el artículo 9, apartado 2, letras a) o g) y se hayan tomado las medidas adecuadas para 

proteger los derechos y libertades, así como sus intereses legítimos. 

 

Cambios en las disposiciones sobre protección de datos 

Nos reservamos el derecho a modificar esta política de privacidad en cualquier momento con 

efecto para el futuro, de modo que siempre cumpla con los requisitos legales vigentes o para 

implementar cambios en nuestros servicios en la política de privacidad, por ejemplo, al 

introducir nuevos servicios.  


