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Déclaration de confidentialité

Bienvenue sur la déclaration de protection des données de notre site web. En tant qu'exploitant
du site https://cti.travel/ch/, nous prenons la protection de vos données personnelles trés au
sérieux. Nous traitons vos données personnelles de maniére confidentielle et conformément
aux dispositions légales en matiére de protection des données, a votre choix dans la banniére
des cookies, ainsi qu'a la présente déclaration de protection des données.

Nom et adresse de I'organisme responsable

Le responsable au sens du réglement général sur la protection des données et d'autres lois
nationales sur la protection des données des Etats membres ainsi que d'autres dispositions
relatives a la protection des données est la :

ChemRieu 12 (legal address)
1208 Genéve, Switzerland
CH E-258.424.447

Email: info.ch@cti.travel

Pour toute demande concernant la protection des données, veuillez adresser
rpdcis@cisalpinatours.it.

Généralités sur le traitement des données

Portée du traitement des données a caractére personnel

Nous ne traitons en principe les données personnelles de nos utilisateurs que dans la mesure
ou cela est nécessaire a la mise a disposition d'un site web fonctionnel ainsi que des contenus
et prestations. Le traitement des données a caractére personnel n'a lieu régulierement
qu'apres le consentement de I'utilisateur. Une exception s'applique dans les cas ou I'obtention
préalable d'un consentement n'est pas possible pour des raisons réelles et ou le traitement
des données est autorisé par des dispositions Iégales.

Base juridique pour le traitement des données a caractére personnel

Dans la mesure ou nous demandons le consentement de la personne concernée pour les
opérations de traitement des données a caractére personnel, l'article 6, paragraphe 1, point
a), du reglement général sur la protection des données (RGPD) de I'UE sert de base juridique.

Lors du traitement de données a caractére personnel nécessaire a l'exécution d'un contrat
auquel la personne concernée est partie, l'article 6, paragraphe 1, point b) du RGPD sert de
base juridique. Cela s'applique également aux opérations de traitement nécessaires a
I'exécution de mesures précontractuelles.

Dans la mesure ou le traitement de données a caractére personnel est nécessaire pour remplir
une obligation Iégale a laquelle notre entreprise est soumise, l'article 6, paragraphe 1, point c)
du RGPD sert de base juridique.
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Dans le cas ou les intéréts vitaux de la personne concernée ou d'une autre personne physique
rendent nécessaire le traitement de données a caractére personnel, I'article 6, paragraphe 1,
point d) du RGPD sert de base juridique.

Si le traitement est nécessaire a la sauvegarde d'un intérét Iégitime de notre entreprise ou d'un
tiers et si les intéréts, les droits fondamentaux et les libertés fondamentales de la personne
concernée ne prévalent pas sur le premier intérét cité, l'article 6, paragraphe 1, point f) du
RGPD sert de base juridique au traitement.

Effacement des données et durée de conservation

Vos données a caractére personnel sont effacées ou bloquées dés que la finalité de leur
enregistrement n'a plus lieu d'étre et qu'aucun délai de conservation Iégal ou autre nécessité
ne s'y oppose.

Mise a disposition du site web et création de fichiers journaux

Description et portée du traitement des données

A chaque consultation de notre site Internet, des données et des informations sont
automatiquement saisies par le systéme informatique de l'ordinateur appelant. Les données
suivantes sont collectées a cette occasion :

e informations sur le type de navigateur et la version utilisée

o le systéme d'exploitation de I'utilisateur

¢ le fournisseur d'acces a Internet de I'utilisateur

e L'adresse IP de I'utilisateur

e date et heure de l'accés

o Sites Internet a partir desquels le systéme de l'utilisateur accéde a notre site Internet
o Sites Internet consultés par le systéme de I'utilisateur via notre site Internet

e Code d'état HTTP

Ces données sont également enregistrées dans les fichiers journaux de notre systeme. Ces
données ne sont pas enregistrées avec d'autres données personnelles de I'utilisateur.

Base juridique pour le traitement des données

La base juridique pour le stockage temporaire des données et des fichiers journaux est l'article
6, paragraphe 1, point f) du RGPD.

Finalité du traitement des données

L'enregistrement temporaire de I'adresse IP par le systéme est nécessaire pour permettre la
livraison du site web a l'ordinateur de |'utilisateur. Pour cela, I'adresse IP de I'utilisateur doit
rester enregistrée pendant la durée de la session.

L'enregistrement dans des fichiers journaux a lieu afin de garantir le bon fonctionnement du
site web. En outre, les données nous servent a optimiser le site web et a assurer la sécurité
de nos systémes informatiques. Une évaluation des données a des fins de marketing n'a pas
lieu dans ce contexte.

C'est également dans ces objectifs que réside notre intérét légitime a traiter les données
conformément a l'article 6, paragraphe 1, point f) du RGPD.
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Durée de conservation

Les données sont supprimées dés qu'elles ne sont plus nécessaires pour atteindre I'objectif
de leur collecte. Dans le cas de la collecte des données pour la mise a disposition du site web,
c'est le cas lorsque la session correspondante est terminée.

En cas de stockage des données dans des fichiers journaux, cela se produit au plus tard aprés
sept jours. Un stockage au-dela de ce délai est possible. Dans ce cas, les adresses IP des
utilisateurs sont supprimées ou modifiées, de sorte qu'une attribution du client appelant n'est
plus possible.

Possibilité d'opposition et d'élimination

La saisie des données pour la mise a disposition du site web et I'enregistrement des données
dans des fichiers journaux sont impérativement nécessaires pour le fonctionnement du site
web. L'utilisateur ne peut donc pas s'y opposer.

Contact par e-mail

Description et étendue du traitement des données

Il est possible de prendre contact avec nous par le biais de I'adresse e-mail indiquée. Si un
visiteur du site web fait usage de cette possibilité, les données transmises dans le cadre de
I'e-mail seront enregistrées par nos soins.

Base juridique pour le traitement des données

La base juridique du traitement des données transmises dans le cadre de I'envoi d'un e-mail
est l'article 6, paragraphe 1, point f) du RGPD. Si le contact par e-mail vise a conclure un
contrat, la base juridique supplémentaire pour le traitement est I'art. 6, paragraphe 1, point b)
du RGPD.

Finalité du traitement des données

L'intérét légitime requis pour le traitement des données réside dans la réponse a votre
demande de contact par e-mail.

Durée de conservation

Les données sont effacées dés qu'elles ne sont plus nécessaires a la réalisation de I'objectif
pour lequel elles ont été collectées. Pour les données a caractére personnel envoyées par e-
mail, c'est le cas lorsque la conversation respective avec l'utilisateur est terminée. La
conversation est terminée lorsque les circonstances indiquent que les faits concernés ont été
définitivement clarifiés.

Possibilité d'opposition et d'élimination

L'utilisateur peut a tout moment s'opposer a I'enregistrement de ses données personnelles.
Dans un tel cas, la conversation ne peut pas étre poursuivie.

L'utilisateur peut s'opposer au traitement de ses données par e-mail ou par voie postale. Dans
ce cas, toutes les données personnelles enregistrées lors de la prise de contact seront
supprimées.
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Bulletin d'information

Nature et finalité du traitement

Nous envoyons des newsletters contenant des informations actuelles sur nos produits et nos
offres. Dans ce cadre, nous traitons des données a caractére personnel. Pour le traitement
des données, votre consentement est demandé dans le cadre du processus d'inscription et il
est fait référence a la présente déclaration de protection des données. La collecte de I'adresse
e-mail sert a I'envoi de la newsletter. La collecte d'autres données personnelles dans le cadre
de la procédure d'inscription sert a empécher une utilisation abusive des services ou de
'adresse e-mail utilisée. Une transmission des données a d'autres tiers est exclue. Les
données sont utilisées exclusivement pour I'envoi de la newsletter

Base juridique

La base juridique pour le traitement des données aprés linscription a la newsletter par
l'utilisateur est, en cas de consentement de I'utilisateur, I'article 6, paragraphe 1, point a) du
RGPD.

Durée de conservation

Les données sont supprimées dés qu'elles ne sont plus nécessaires a la réalisation de I'objectif
pour lequel elles ont été collectées. L'adresse électronique de I'utilisateur est donc conservée
aussi longtemps que I'abonnement a la newsletter est actif. Les autres données personnelles
collectées dans le cadre du processus d'inscription sont généralement supprimées aprés un
délai de sept jours.

Révocation

Vous pouvez résilier votre abonnement a la newsletter a tout moment. A cet effet, un lien de
désinscription est fourni dans chaque newsletter. Cela permet également de révoquer le
consentement a l'enregistrement des données personnelles collectées lors du processus
d'inscription.

Transfert de données vers des pays tiers

Notre site web peut, entre autres, intégrer des outils d'entreprises ayant leur siége dans des
pays dits tiers (c.-a-d. en dehors de I'Union européenne (UE), de I'Espace économique
européen (EEE)). Lorsque ces outils sont actifs, vos données personnelles peuvent étre
transmises aux serveurs des entreprises concernées. Nous n'avons aucune influence sur ce
traitement des données.

Si nous traitons des données dans un pays tiers ou si le traitement a lieu dans le cadre de
I'utilisation de services de tiers ou de la divulgation ou de la transmission de données a d'autres
personnes, services ou entreprises, cela ne se fait qu'en conformité avec les dispositions
Iégales suivantes conformément a l'art. 44 et suivants du RGPD. RGPD :

e Base d'une décision d'adéquation
¢ Régles internes de protection des données
o Régles de conduite approuvées
o Clauses standard de protection des données
¢ Mécanisme de certification approuvé conformément a I'article 46, paragraphe 2, points
a) a f) du RGPD
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Utilisation des cookies

Description et étendue du traitement des données

Notre site web utilise des cookies. Les cookies sont des fichiers texte qui sont enregistrés dans
le navigateur Internet ou par le navigateur Internet sur votre systéme informatique. Lorsqu'un
utilisateur consulte un site web, un cookie peut étre enregistré sur le systéme d'exploitation de
l'utilisateur. Ces cookies contiennent une chaine de caractéres caractéristique qui permet
d'identifier de maniére univoque le navigateur lorsque I'utilisateur consulte a nouveau le site
web.

Nous utilisons des cookies pour rendre notre site web plus convivial. Certains éléments de
notre site Internet exigent que le navigateur appelant puisse étre identifie méme aprés un
changement de page.

Nous utilisons en outre sur notre site web des cookies qui permettent d'analyser le
comportement de navigation des utilisateurs. Les données des utilisateurs collectées de cette
maniere sont pseudonymisées par des mesures techniques. Il n'est donc plus possible
d'attribuer les données a I'utilisateur qui les a consultées. Les données ne sont pas
enregistrées avec d'autres données personnelles des utilisateurs.

Base juridique pour le traitement des données

La base juridique pour le traitement des données a caractére personnel en utilisant des
cookies techniquement nécessaires est l'article 6, paragraphe 1, point f) du RGPD.

Si des cookies sont installés pour analyser le comportement de I'utilisateur, cela se fait sur la
base d'un consentement conformément a I'article 6, paragraphe 1, point a) du RGPD.

Finalité du traitement des données

Le but de I'utilisation de cookies techniquement nécessaires est de simplifier l'utilisation des
sites web pour les utilisateurs. Certaines fonctions de notre site Internet ne peuvent pas étre
proposées sans l'utilisation de cookies. Pour celles-ci, il est nécessaire que le navigateur soit
reconnu méme aprés un changement de page. En tant qu'exploitant du site Internet, nous
avons un intérét Iégitime a enregistrer des cookies pour une mise a disposition de nos services
sans erreur technique et optimisée.

Les données d'utilisateur collectées par les cookies techniquement nécessaires ne sont pas
utilisées pour créer des profils d'utilisateur.

Durée de conservation, possibilité d'opposition et d'élimination

Les cookies sont stockés sur I'appareil de l'utilisateur et transmis par celui-ci a notre site. Par
conséquent, en tant qu'utilisateur, vous avez également un contréle total sur I'utilisation des
cookies. En modifiant les paramétres de votre navigateur Internet, vous pouvez désactiver ou
limiter la transmission de cookies. Les cookies déja enregistrés peuvent étre supprimés a tout
moment. Cela peut également se faire de maniére automatisée. Si les cookies sont désactivés
pour notre site web, il se peut que toutes les fonctions du site web ne puissent plus étre
utilisées dans leur intégralité.
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Consentement aux cookies
CookieYes
Description et objectif

Notre site Internet utilise la technologie de consentement aux cookies "CookieYes" pour
obtenir votre consentement a I'enregistrement de certains cookies dans votre navigateur et
pour documenter ce consentement conformément a la protection des données.

Lorsque vous visitez notre site web, vous voyez une banniére dans laquelle vous pouvez
sélectionner activement différents cookies et donner ainsi votre consentement a leur utilisation.
Afin que I'outil Cookie-Consent puisse vous attribuer votre appel en tant qu'utilisateur et saisir
individuellement les paramétres de consentement que vous avez définis, les consigner et les
enregistrer pour une durée de session, certaines informations relatives a I'utilisateur (y compris
I'adresse IP) sont collectées et enregistrées par I'outil Cookie-Consent lors de I'appel de notre
site web.

Base juridique

La base juridique pour le traitement de vos données personnelles est 'article 6, paragraphe 1,
point ¢) du RGPD.

Récepteur

Le destinataire de vos données personnelles est CookieYes Limited, 3 Warren Yard Warren
Park, Wolverton Mill, Milton Keynes, MK12 5NW, Royaume-Uni.

Transfert vers des pays tiers

Les données a caractére personnel sont transférées au Royaume-Uni. Pour le transfert vers
le Royaume-Uni, il existe une décision d'adéquation de la Commission européenne
conformément a I'article 45 du RGPD en tant que garantie appropriée.

Durée de conservation des données

Les données sont effacées dés qu'elles ne sont plus nécessaires a la réalisation de I'objectif
pour lequel elles ont été collectées. En outre, les données sont effacées si vous faites valoir
votre droit a I'effacement au sens de l'article 17, paragraphe 1, du RGPD.

Obligation contractuelle et Iégale

Il existe une obligation Iégale de fournir vos données personnelles. Celle-ci découle de I'article
5, paragraphe 2 du RGPD.

Autres informations sur la protection des données

Vous trouverez de plus amples informations sur la protection des données ici
https://www.cookieyes.com/privacy-policy/.

Cookies utilisés, services et autres fonctions du site web

Google Analytics 4

Description et objectif
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Ce site web utilise le service "Google Analytics 4", proposé par Google LLC, pour analyser
l'utilisation du site web par les utilisateurs. Le service utilise des "cookies" - des fichiers texte
qui sont enregistrés sur votre terminal. Des cookies de premiére partie sont utilisés a cet effet.
Avec un cookie de premiere partie, |'utilisateur ne peut étre reconnu que par le site d'ou
provient le cookie, et non par plusieurs domaines. Les informations collectées par les cookies
sont généralement envoyées a un serveur Google aux Etats-Unis et y sont stockées. Le cas
échéant, Google Analytics est utilisé sur ce site web avec le code "gat.anonymizelp() ;" étendu
afin de garantir une saisie anonyme des adresses IP (ce que I'on appelle le masquage IP).
Veuillez également tenir compte des informations suivantes concernant I'utilisation de Google
Analytics: I'adresse IP des utilisateurs est raccourcie au sein des Etats membres de I'UE et de
I'Espace économique européen. Grace a cette réduction, la référence personnelle a votre
adresse |P disparait. Pour les citoyens de I'UE, I'adresse IP n'est utilisée que pour déduire les
données de localisation et est ensuite effacée. Vous avez également la possibilité d'activer ou
de désactiver la collecte de données de localisation et d'appareil détaillées pour certaines
régions (paramétres de suivi). En outre, Google Signals peut étre désactivé afin d'empécher
I'attribution & un compte Google et les annonces personnalisées peuvent étre désactivées.
Dans le cadre de l'accord de traitement des commandes que les exploitants du site web ont
conclu avec Google LLC, cette derniére établit, a I'aide des informations collectées, une
évaluation de ['utilisation et de I'activité du site web et fournit des services liés a I'utilisation
d'Internet.

Base juridique

La base juridique du traitement de vos données personnelles est |'article 6, paragraphe 1, point
a) du RGPD.

Récepteur

Le destinataire de vos données personnelles est Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway
Mountain View, CA 94043, Etats-Unis.

Transfert vers des pays tiers

Les données a caractére personnel sont transférées aux Etats-Unis. Le transfert s'effectue
sous réserve de garanties appropriées conformément a l'article 46 du RGPD. En outre, nous
sommes conscients de notre responsabilité et, si nécessaire, nous prenons d'autres mesures
pour protéger les droits et les libertés des personnes physiques afin d'assurer la protection
des données a caractéere personnel.

Durée de conservation des données

Les données sont effacées dés qu'elles ne sont plus nécessaires a la réalisation de I'objectif
pour lequel elles ont été collectées. En outre, les données sont effacées si vous faites valoir
votre droit a I'effacement au sens de l'article 17, paragraphe 1, du RGPD. La durée maximale
de stockage est de 14 mois.

Révocation

Vous avez le droit de révoquer a tout moment le consentement que vous avez donné, cf. article
7, paragraphe 3, phrase 1 du RGPD. Cela peut se faire de maniére informelle et sans
indication de motifs et prend effet pour I'avenir. La révocation du consentement n'affecte pas
la légalité du traitement effectué jusqu'a la révocation. Vous trouverez de plus amples
informations a ce sujet plus haut dans notre déclaration de protection des données sous
"Droits des personnes concernées".
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Obligation contractuelle et Iégale

Il n'existe aucune obligation contractuelle ou légale de mettre a disposition vos données
personnelles. Cependant, ne pas les fournir aurait pour conséquence, dans certaines
circonstances, que vous ne pourriez pas utiliser notre site web ou que vous ne pourriez pas
['utiliser dans son intégralité.

Autres informations sur la protection des données

Vous trouverez de plus amples informations sur le traitement de vos données personnelles
iCi https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
https://policies. google com/privacy?hl=de&gl=de.

Gestionnaire de balises Google

Description et objectif

Nous utilisons le Google Tag Manager (Google LLC. 1600 Amphitheatre Parkway Mountain
View, CA 94043, USA) sur notre site web. Le Google Tag Manager nous permet de gérer les
tags de site web via une interface et est un domaine sans cookie qui ne collecte pas
d'informations personnelles, mais qui peut déclencher d'autres tags qui collectent des
données. Google pseudonymise les données et I'adresse IP transmise par votre navigateur
dans le cadre de Google Analytics n'est pas recoupée avec d'autres données de Google.

Base juridique

La base juridique du traitement de vos données personnelles est |'article 6, paragraphe 1, point
a) du RGPD.

Récepteur

Le destinataire de vos données personnelles est Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway
Mountain View, CA 94043, Etats-Unis.

Transfert vers des pays tiers

Les données a caractére personnel sont transférées aux Etats-Unis. Le transfert s'effectue
sous réserve de garanties appropriées conformément a l'article 46 du RGPD. En outre, nous
sommes conscients de notre responsabilité et, si nécessaire, nous prenons d'autres mesures
pour protéger les droits et les libertés des personnes physiques afin d'assurer la protection
des données a caractére personnel.

Durée de conservation des données

Les données sont effacées dés qu'elles ne sont plus nécessaires pour atteindre I'objectif de
leur collecte. En outre, les données sont effacées si vous faites valoir votre droit a I'effacement
au sens de l'article 17, paragraphe 1, du RGPD.

Révocation

Vous avez le droit de révoquer a tout moment le consentement que vous avez donné, cf. article
7, paragraphe 3, phrase 1 du RGPD. Cela peut se faire de maniére informelle et sans
indication de motifs et prend effet pour I'avenir. La révocation du consentement n'affecte pas
la légalité du traitement effectué jusqu'a la révocation. Vous trouverez de plus amples
informations a ce sujet plus haut dans notre déclaration de protection des données sous
"Droits des personnes concernées".
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Obligation contractuelle ou légale

Il n'existe aucune obligation contractuelle ou légale de mettre a disposition vos données
personnelles. Cependant, ne pas les fournir pourrait avoir pour conséquence que vous ne
puissiez pas utiliser notre site web ou que vous ne puissiez pas l'utiliser dans son intégralité.

Autres informations sur la protection des données

Vous trouverez ici de plus amples informations sur le traitement de vos données personnelles
. https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de

DoubleClick par Google

Description et objectif

Ce site web utilise également I'outil de marketing en ligne Campaign Manager de Google LLC.
(1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA). Campaign Manager utilise des
cookies pour diffuser des annonces pertinentes pour les utilisateurs, pour améliorer les
rapports sur les performances des campagnes ou pour éviter qu'un utilisateur ne voie plusieurs
fois les mémes annonces. Grace a un identifiant de cookie, Google enregistre quelles
annonces sont diffusées dans quel navigateur et peut ainsi éviter qu'elles ne soient affichées
plusieurs fois. En outre, Campaign Manager peut utiliser les ID de cookie pour enregistrer les
conversions qui sont liées aux demandes d'annonces. C'est le cas, par exemple, lorsqu'un
utilisateur voit une annonce Campaign Manager et qu'il utilise ensuite le méme navigateur
pour se rendre sur le site Web de I'annonceur et y effectuer un achat. Selon Google, les
cookies de Campaign Manager ne contiennent aucune information personnelle.

En raison des outils de marketing utilisés, votre navigateur établit automatiquement une
connexion directe avec le serveur de Google. Nous n'avons aucune influence sur I'étendue et
['utilisation ultérieure des données qui sont collectées par Google grace a I'utilisation de cet
outil et nous vous informons donc en fonction de I'état de nos connaissances : grace a
l'intégration de Campaign Manager, Google recoit I'information que vous avez consulté la
partie correspondante de notre site Internet ou que vous avez cliqué sur une annonce de notre
part. Si vous étes enregistré auprés d'un service de Google, Google peut attribuer la visite a
votre compte. Méme si vous n'étes pas enregistré auprés de Google ou si vous ne vous étes
pas connecté, il est possible que le fournisseur découvre et enregistre votre adresse IP.

En outre, les cookies de Campaign Manager (DoubleClick Floodlight) utilisés nous permettent
de comprendre si vous effectuez certaines actions sur notre site web aprés avoir consulté ou
cliqué sur l'une de nos publicités display/vidéo sur Google ou sur une autre plateforme via
Campaign Manager (suivi des conversions). Campaign Manager utilise ce cookie pour
comprendre le contenu avec lequel vous avez interagi sur nos sites Web afin de pouvoir vous
envoyer ultérieurement des publicités ciblées.

Base juridique

La base juridique du traitement de vos données personnelles est I'article 6, paragraphe 1, point
a) du RGPD.

Récepteur

Le destinataire de vos données personnelles est Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway
Mountain View, CA 94043, Etats-Unis.
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Transfert vers des pays tiers

Les données a caractére personnel sont transférées aux Etats-Unis. Le transfert s'effectue
sous réserve de garanties appropriées conformément a l'article 46 du RGPD. En outre, nous
sommes conscients de notre responsabilité et, si nécessaire, nous prenons d'autres mesures
pour protéger les droits et les libertés des personnes physiques afin d'assurer la protection
des données a caractére personnel.

Durée de conservation des données

Les données sont effacées dés qu'elles ne sont plus nécessaires pour atteindre I'objectif de
leur collecte. En outre, les données sont effacées si vous faites valoir votre droit a I'effacement
au sens de l'article 17, paragraphe 1, du RGPD.

Révocation

Vous avez le droit de révoquer a tout moment le consentement que vous avez donné, cf. article
7, paragraphe 3, phrase 1 du RGPD. Cela peut se faire de maniere informelle et sans
indication de motifs et prend effet pour I'avenir. La révocation du consentement n'affecte pas
la légalité du traitement effectué jusqu'a la révocation. Vous trouverez de plus amples
informations a ce sujet plus haut dans notre déclaration de protection des données sous
"Droits des personnes concernées".

Obligation contractuelle ou légale

Il n'existe aucune obligation contractuelle ou Iégale de mettre a disposition vos données
personnelles. Cependant, ne pas les fournir pourrait avoir pour conséquence que vous ne
puissiez pas utiliser notre site web ou que vous ne puissiez pas l'utiliser dans son intégralité.

Autres informations sur la protection des données

Vous trouverez de plus amples informations sur la protection des données ici
https://www.google.de/doubleclick & https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de.

Google Fonts
Description et objectif

Nous utilisons Google Fonts (Google LLC. 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA
94043, USA). L'intégration de ces polices web se fait par un appel au serveur lorsque vous
visitez nos pages Internet et que les adresses IP des navigateurs des terminaux sont
enregistrées.

Base juridique

La base juridique du traitement de vos données personnelles est |'article 6, paragraphe 1, point
a) du RGPD.

Récepteur

Le destinataire de vos données personnelles est Google LLC (1600 Amphitheatre Parkway
Mountain View, CA 94043, Etats-Unis).

Transfert vers des pays tiers

Les données a caractére personnel sont transférées aux Etats-Unis. Le transfert s'effectue
sous réserve de garanties appropriées conformément a l'article 46 du RGPD. Nous avons

Pagel0 de 22


https://www.google.de/doubleclick
https://www.google.de/doubleclick

CTl

CISALPINATOURS
INTERNATIONAL

Travel Management Company

conclu, si nécessaire, des garanties appropriées au sens de l'article 46, paragraphe 2, du
RGPD avec limportateur de données. En outre, nous sommes conscients de notre
responsabilité et, si nécessaire, nous prenons d'autres mesures pour protéger les droits et les
libertés des personnes physiques afin d'assurer la protection des données a caractere
personnel.

Durée de conservation des données

Les données sont effacées dés qu'elles ne sont plus nécessaires a la réalisation de I'objectif
pour lequel elles ont été collectées. En outre, les données sont effacées si vous faites valoir
votre droit a I'effacement au sens de l'article 17, paragraphe 1, du RGPD.

Révocation

Vous avez le droit de révoquer a tout moment le consentement que vous avez donné, cf. article
7, paragraphe 3, phrase 1 du RGPD. Cela peut se faire de maniere informelle et sans
indication de motifs et prend effet pour I'avenir. La révocation du consentement n'affecte pas
la légalité du traitement effectué jusqu'a la révocation. Vous trouverez de plus amples
informations a ce sujet plus haut dans notre déclaration de protection des données sous
"Droits des personnes concernées".

Obligation contractuelle et Iégale
Il n'existe aucune obligation contractuelle ou Iégale de fournir ces données.
Autres informations sur la protection des données

Vous trouverez de plus amples informations sur le traitement de vos données personnelles ici
: https://www.google.com/policies/privacy.

Vimeo
Description et objectif

Nous utilisons entre autres le fournisseur Vimeo pour l'intégration de vidéos. Vimeo est
exploité par Vimeo LLC, dont le siége social est situé au 555 West 18th Street, New York, New
York 10011. Sur certaines de nos pages Internet, nous utilisons des plugins du fournisseur
Vimeo. Lorsque vous consultez les pages de notre site Internet dotées d'un tel plug-in - par
exemple notre médiathéque ou l'apprentissage en ligne -, une connexion est établie avec les
serveurs Vimeo et le plug-in est alors affiché. Cela permet de transmettre au serveur Vimeo
les pages Internet que vous avez visitées. Si vous étes connecté a Vimeo en tant que membre,
Vimeo attribue cette information a votre compte d'utilisateur personnel. Lors de I'utilisation du
plug-in, par exemple en cliquant sur le bouton de démarrage d'une vidéo, cette information est
également attribuée a votre compte utilisateur. Vous pouvez empécher cette attribution en
vous déconnectant de votre compte d'utilisateur Vimeo avant d'utiliser notre site Internet et en
supprimant les cookies correspondants de Vimeo.

Base juridique

La base juridique du traitement de vos données personnelles est |'article 6, paragraphe 1, point
a) du RGPD.

Récepteur

Le destinataire de vos données personnelles est Vimeo LLC, dont le siége social est situé au
555 West 18th Street, New York, New York 10011.
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Transfert vers des pays tiers

Les données a caractére personnel sont transférées aux Etats-Unis. Le transfert s'effectue
sous réserve de garanties appropriées conformément a l'article 46 du RGPD. Le fournisseur
a conclu a cet effet des clauses standard de protection des données avec l'importateur de
données conformément a I'article 46, paragraphe 2, point ¢) du RGPD. En outre, nous sommes
conscients de notre responsabilité et, si nécessaire, nous prenons d'autres mesures pour
protéger les droits et les libertés des personnes physiques afin d'assurer la protection des
données a caractére personnel.

Durée de conservation des données

Les données sont effacées dés qu'elles ne sont plus nécessaires a la réalisation de I'objectif
pour lequel elles ont été collectées. En outre, les données sont effacées si vous faites valoir
votre droit a I'effacement au sens de l'article 17, paragraphe 1, du RGPD.

Révocation

Vous avez le droit de révoquer a tout moment le consentement que vous avez donné, cf. article
7, paragraphe 3, phrase 1 du RGPD. Cela peut se faire de maniere informelle et sans
indication de motifs et prend effet pour I'avenir. La révocation du consentement n'affecte pas
la légalité du traitement effectué jusqu'a la révocation. Vous trouverez de plus amples
informations a ce sujet plus haut dans notre déclaration de protection des données sous
"Droits des personnes concernées".

Obligation contractuelle et Iégale

Il n'existe aucune obligation contractuelle ou Iégale de mettre a disposition vos données
personnelles. Cependant, ne pas les fournir aurait pour conséquence, dans certaines
circonstances, de vous empécher d'utiliser notre site web ou de I'utiliser dans son intégralité.

Autres informations sur la protection des données

Vous trouverez ici de plus amples informations sur le traitement de vos données personnelles
. https://vimeo.com/privacy

YouTube

Description et objectif

Ce site web utilise des plugins de la plateforme "YouTube" exploitée par Google. L'exploitant
de ces pages est YouTube LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. Lorsque vous
visitez I'une de nos pages équipées d'un plug-in YouTube, une connexion est établie avec les
serveurs de YouTube. Le serveur YouTube est alors informé des pages que vous avez
visitées. Si vous étes connecté a votre compte YouTube, YouTube peut directement associer
votre comportement de navigation a votre profil personnel. Vous pouvez empécher cela en
vous déconnectant de votre compte YouTube.

Nous utilisons YouTube pour intégrer des vidéos sur notre site web et vous fournir des
contenus multimédias. YouTube place a cet effet des cookies qui analysent le comportement
des utilisateurs et peuvent étre utilisés a différentes fins, par exemple pour améliorer
l'utilisation des vidéos ou pour la publicité.

Base juridique
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La base juridique pour le traitement de vos données personnelles est 'article 6, paragraphe 1,
point a) du RGPD.

Récepteur

Le destinataire de vos données personnelles est YouTube LLC, 901 Cherry Ave, San Bruno,
CA 94066, Etats-Unis.

Transfert vers des pays tiers

Les données & caractére personnel sont transférées aux Etats-Unis. Le transfert s'effectue
sous réserve de garanties appropriées conformément a l'article 46 du RGPD. En outre, nous
sommes conscients de notre responsabilité et, si nécessaire, nous prenons d'autres mesures
pour protéger les droits et les libertés des personnes physiques afin d'assurer la protection
des données a caractéere personnel.

Durée de conservation des données

Les données sont effacées dés qu'elles ne sont plus nécessaires a la réalisation de I'objectif
pour lequel elles ont été collectées. En outre, les données sont effacées si vous faites valoir
votre droit a I'effacement au sens de l'article 17, paragraphe 1, du RGPD.

Révocation

Vous avez le droit de révoquer a tout moment le consentement que vous avez donné, cf. article
7, paragraphe 3, phrase 1 du RGPD. Cela peut se faire de maniére informelle et sans
indication de motifs et prend effet pour I'avenir. La révocation du consentement n'affecte pas
la légalité du traitement effectué jusqu'a la révocation. Vous trouverez de plus amples
informations a ce sujet dans notre déclaration de protection des données sous "Droits des
personnes concernées".

Obligation contractuelle et Iégale

Il n'existe aucune obligation contractuelle ou Iégale de mettre a disposition vos données
personnelles. Cependant, ne pas les fournir pourrait avoir pour conséquence que vous ne
puissiez pas utiliser notre site web ou que vous ne puissiez pas l'utiliser dans son intégralité.

Autres informations sur la protection des données

Vous trouverez de plus amples informations sur la protection des données ici
https://policies.google.com/privacy?hl=de.

OpenStreetMap
Description et objectif

Ce site web utilise le service "OpenStreetMap" pour représenter visuellement des informations
géographiques. L'utilisation de ce service peut entrainer la collecte, le traitement et I'utilisation
de données relatives a votre utilisation des fonctions cartographiques. Parmi les données
traitées figurent notamment les adresses IP ainsi que les données de localisation, qui ne sont
toutefois pas collectées sans votre consentement (par ex. par le biais de paramétres
correspondants sur votre appareil mobile).

OpenStreetMap est utilisé pour vous fournir une carte interactive et vous aider a planifier votre
itinéraire et a naviguer.

Base juridique
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La base juridique pour le traitement de vos données personnelles est I'article 6, paragraphe 1,
point a) du RGPD.

Récepteur

Le destinataire de vos données a caractére personnel est I'OpenStreetMap Foundation, St
John's Innovation Centre, Cowley Road, Cambridge, CB4 OWS, Royaume-Uni.

Transfert vers des pays tiers

Les données a caractére personnel sont transférées au Royaume-Uni. Pour le transfert vers
le Royaume-Uni, il existe une décision d'adéquation de la Commission européenne
conformément a I'article 45 du RGPD en tant que garantie appropriée.

Durée de conservation des données

Les données sont effacées dés qu'elles ne sont plus nécessaires a la réalisation de I'objectif
pour lequel elles ont été collectées. En outre, les données sont effacées si vous faites valoir
votre droit a I'effacement au sens de l'article 17, paragraphe 1, du RGPD.

Révocation

Vous avez le droit de révoquer a tout moment le consentement que vous avez donné, cf. article
7, paragraphe 3, phrase 1 du RGPD. Cela peut se faire de maniéere informelle et sans
indication de motifs et prend effet pour I'avenir. La révocation du consentement n'affecte pas
la légalité du traitement effectué jusqu'a la révocation. Vous trouverez de plus amples
informations a ce sujet dans notre déclaration de protection des données sous "Droits des
personnes concernées".

Obligation contractuelle et Iégale

Il n'existe aucune obligation contractuelle ou Iégale de mettre a disposition vos données
personnelles. Cependant, ne pas les fournir pourrait avoir pour conséquence que vous ne
puissiez pas utiliser notre site web ou que vous ne puissiez pas I'utiliser dans son intégralité.

Autres informations sur la protection des données

Vous trouverez de plus amples informations sur la protection des données ici
https://www.openstreetmap.de/impressum/datenschutz/.

Gravatar

Description et objectif

Ce site web utilise le service Gravatar. Ce service permet de publier des articles et des
commentaires sur notre site web avec une image d'utilisateur (avatar), a condition que vous
soyez enregistré avec votre adresse e-mail chez Gravatar. Dans ce cas, vos données
personnelles peuvent étre transmises a Gravar. Cela nous permet, ainsi qu'a vous, de
personnaliser vos commentaires sur notre site web. Lorsque vous publiez un commentaire
nécessitant une adresse e-mail, WordPress vérifie la correspondance avec une adresse e-
mail enregistrée chez Gravatar. Pour ce faire, votre adresse e-mail est transmise a Gravatar
sous forme hachée avec votre adresse IP et 'URL de notre site web. S'il y a une
correspondance chez Gravatar, I'image d'utilisateur qui y est déposée est associée a votre
commentaire. Les données suivantes peuvent notamment étre traitées par Gravatar :
Identification de l'appareil, type de navigateur, langue préférée, date et heure d'acces a la
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page, systéme d'exploitation et informations sur le réseau que vous utilisez. Pour la collecte
de ces informations, le service utilise des cookies.

Base juridique

La base juridique pour le traitement de vos données personnelles est I'article 6, paragraphe 1,
point a) du RGPD

Récepteur

Le destinataire de vos données personnelles est Automattic Inc, 60 29th Street #343, San
Francisco, CA 94110, Etats-Unis.

Transfert vers des pays tiers

Les données a caractére personnel sont transférées aux Etats-Unis. Le transfert s'effectue
sous réserve de garanties appropriées conformément a l'article 46 du RGPD. En outre, nous
sommes conscients de notre responsabilité et, si nécessaire, nous prenons d'autres mesures
pour protéger les droits et les libertés des personnes physiques afin d'assurer la protection
des données a caractére personnel.

Durée de conservation des données

Les données sont effacées dés qu'elles ne sont plus nécessaires a la réalisation de I'objectif
pour lequel elles ont été collectées. En outre, les données sont effacées si vous faites valoir
votre droit a I'effacement au sens de l'article 17, paragraphe 1, du RGPD.

Révocation

Vous avez le droit de révoquer a tout moment le consentement que vous avez donné, cf. article
7, paragraphe 3, phrase 1 du RGPD. Cela peut se faire de maniere informelle et sans
indication de motifs et prend effet pour I'avenir a I'adresse . La révocation du consentement
n'affecte pas la Iégalité du traitement effectué jusqu'a la révocation. Vous trouverez de plus
amples informations a ce sujet dans notre déclaration de protection des données sous "Droits
des personnes concernées".

Obligation contractuelle et Iégale

Il n'existe aucune obligation contractuelle ou légale de mettre a disposition vos données
personnelles. Cependant, ne pas les fournir aurait pour conséquence, dans certaines
circonstances, de vous empécher d'utiliser notre site web ou de I'utiliser dans son intégralité.

Autres informations sur la protection des données

Vous trouverez de plus amples informations sur la protection des données ici:
https://automattic.com/privacy/.

Protection des données des candidats

Si vous nous envoyez votre candidature par voie électronique, c'est-a-dire par e-mail, nous
collectons et traitons vos données personnelles dans le but de mener a bien la procédure de
candidature et d'exécuter des mesures précontractuelles.

En envoyant votre candidature, vous manifestez votre intérét pour un emploi chez nous. Dans
ce contexte, vous nous transmettez des données personnelles que nous utilisons et

Pagel5 de 22



CTl

CISALPINATOURS
INTERNATIONAL

Travel Management Company

enregistrons exclusivement dans le cadre de votre recherche d'emploi/candidature. Les
données suivantes sont notamment collectées : Prénom et nom, adresse e-mail, numéro de
téléphone.

Vous avez également la possibilité d'envoyer des documents tels qu'une lettre de motivation,
votre CV et vos dipldmes. Le cas échéant, ces documents contiennent d'autres données
personnelles telles que la date de naissance, l'adresse, etc.

La base juridique pour le traitement de vos données de candidature est l'article 6, paragraphe
1, point b) du RGPD et l'article 9, paragraphe 2, point b) du RGPD. Si, dans le cadre de la
procédure de candidature, des catégories particulieres de données a caractére personnel au
sens de l'article 9, paragraphe 1, du RGPD sont communiquées volontairement, leur traitement
s'effectue en outre conformément a l'article 9, paragraphe 2, point b), du RGPD (p. ex.
données relatives a la santé, comme le fait d'étre lourdement handicapé).

Seuls les collaborateurs/trices autorisés du service du personnel ou les personnes impliquées
dans la procédure de candidature ont accés a vos données.

L'enregistrement des données personnelles a lieu exclusivement dans le but de pourvoir le
poste vacant pour lequel vous avez posé votre candidature.

Vos données sont conservées pendant une période de six mois aprés la fin de la procédure
de candidature. Cela se fait en général pour remplir des obligations légales ou pour se
défendre contre d'éventuelles prétentions découlant de dispositions légales. Ensuite, nous
sommes tenus de supprimer ou d'anonymiser vos données. Dans ce cas, les données ne sont
plus a notre disposition qu'en tant que "métadonnées" sans référence directe a une personne,
a des fins d'évaluation statistique.

Intégration de services et de contenus supplémentaires de tiers

Dans le cadre de cette offre en ligne, des contenus de tiers pourraient étre intégrés, tels que
des vidéos, des polices de caractéres ou des graphiques provenant d'autres sites web. Pour
que ces contenus puissent étre affichés, il est nécessaire que les fournisseurs respectifs de
ces contenus (appelés ci-aprés "fournisseurs tiers" sur ) saisissent l'adresse IP des
utilisateurs. Sans I'adresse IP, la transmission des contenus au navigateur de I'utilisateur ne
serait pas possible, car elle est nécessaire pour l'affichage. Nous nous efforgons de n'intégrer
que des contenus dont les fournisseurs utilisent I'adresse IP exclusivement pour la mise a
disposition des contenus. Néanmoins, nous n'avons aucune influence sur le fait que des
fournisseurs tiers enregistrent I'adresse IP, par exemple a des fins statistiques. Si nous en
avons connaissance, nous en informons les utilisateurs en conséquence. Par ces intégrations,
nous souhaitons mettre a disposition et optimiser notre offre en ligne.

La base juridique pour l'intégration d'autres services et contenus de tiers est l'article 6,
paragraphe 1, point f) du RGPD. Notre intérét Iégitime prépondérant réside dans la meilleure
présentation possible de notre présence en ligne ainsi que dans une mise a disposition
conviviale et économiquement efficace de nos prestations. Veuillez vérifier les conditions de
protection des données respectives avant de transmettre des données personnelles a ces
sites web.
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Autres destinataires des données

Dans la mesure ou les exigences légales sont remplies (par ex. si vous avez donné votre
consentement), nous communiquons éventuellement vos données personnelles a d'autres
destinataires qui nous fournissent des services. En tenant compte du principe de minimisation
des données, nous limitons la transmission de vos données personnelles au strict nécessaire.
Les prestataires de services auxquels nous faisons appel regoivent vos données personnelles
en tant que sous-traitants (contrat de sous-traitance conformément a l'article 28 du RGPD) ou
en tant que sous-traitants de données indépendants. Les catégories suivantes de prestataires
de services ou de destinataires de données peuvent recevoir vos données :

o Opérateurs de serveurs & hébergeurs

o Agences de marketing & gestion du site web

o Conseil juridique et fiscal externe

e Fournisseur de newsletters

e Prestataires de services dans le domaine du recrutement
e Prestataire de services postaux et de livraison

o Autres services et outils

L'accés a vos données ne se fait que dans des conditions strictes (exigences de
confidentialité).

Sécurité des données

Malheureusement, la transmission d'informations par Internet n'est pas entiérement sécurisée,
c'est pourquoi nous ne pouvons pas garantir la sécurité des données transmises par Internet
vers et via notre site web. Nous protégeons toutefois notre site web et nos autres systémes
de la meilleure maniére possible par des mesures techniques et organisationnelles contre la
perte, la destruction, l'accés, la modification ou la diffusion de vos données par des personnes
non autorisées.

Nous prenons des mesures pour garantir la sécurité de vos données personnelles. Vos
données sont consciencieusement protégées contre la perte, la destruction, la falsification, la
manipulation et I'accés non autorisé ou la divulgation non autorisée.

Droits de la personne concernée

Si des données a caractére personnel vous concernant sont traitées, vous étes une personne
concernée au sens du RGPD et vous disposez des "droits de la personne concernée" suivants
vis-a-vis du responsable du traitement :

Droit d'accés selon I'article 15 du RGPD

Vous pouvez demander au responsable de vous confirmer si des données a caractére
personnel vous concernant sont traitées par nos soins. Si un tel traitement existe, vous pouvez
demander au responsable de vous fournir les informations suivantes :

(1) les finalités pour lesquelles les données a caractére personnel sont traitées ;

(2) les catégories de données a caractére personnel qui sont traitées ;
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(3) les destinataires ou les catégories de destinataires auxquels les données a caractere
personnel vous concernant ont été ou seront divulguées ;

(4) la durée prévue de conservation des données a caractére personnel vous concernant ou,
s'il n'est pas possible de fournir des informations concrétes a cet égard, les critéres
permettant de déterminer la durée de conservation ;

(5) l'existence d'un droit de rectification ou d'effacement des données a caractére personnel
vous concernant, d'un droit de limitation du traitement par le responsable du traitement ou
d'un droit d'opposition a ce traitement ;

(6) l'existence d'un droit de recours aupres d'une autorité de surveillance ;

(7) toutes les informations disponibles sur l'origine des données, lorsque les données a
caractere personnel ne sont pas collectées auprés de la personne concernée ;

Vous avez le droit de demander si les données a caractére personnel vous concernant sont
transmises a un pays tiers ou a une organisation internationale. Dans ce contexte, vous
pouvez demander a étre informé des garanties appropriées conformément a l'article 46 du
RGPD en rapport avec le transfert.

Droit de rectification conformément a I'article 16 du RGPD

Vous avez le droit de faire rectifier et/ou compléter par le responsable si les données a
caractere personnel traitées vous concernant sont inexactes ou incomplétes. Le responsable
doit procéder a la rectification sans délai.

Droit a la limitation du traitement conformément a I'article 18 du RGPD

Dans les conditions suivantes, vous pouvez demander la limitation du traitement des données
a caractéere personnel vous concernant :

(1) si vous contestez l'exactitude des données a caractére personnel vous concernant
pendant une durée permettant au responsable du traitement de vérifier I'exactitude de ces
données ;

(2) le traitement est illicite et que vous refusez I'effacement des données a caractére personnel
et demandez a la place la limitation de I'utilisation des données a caractére personnel ;

(3) le responsable n'a plus besoin des données a caractére personnel pour les finalités du
traitement, mais vous en avez besoin pour faire valoir, exercer ou défendre des droits en
justice, ou que

(4) si vous vous étes opposé au traitement conformément a l'article 21, paragraphe 1, du
RGPD et qu'il n'a pas encore été établi si les motifs légitimes du responsable prévalent sur
les votres.

Si le traitement des données a caractére personnel vous concernant a été limité, ces données
ne peuvent étre traitées - a I'exception de leur conservation - qu'avec votre consentement ou
pour la constatation, I'exercice ou la défense de droits en justice ou pour la protection des
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droits d'une autre personne physique ou morale, ou encore pour un motif d'intérét public
important de I'Union ou d'un Etat membre.

Si la limitation du traitement a été restreinte conformément aux conditions susmentionnées,
vous serez informé par le responsable avant que la limitation ne soit levée.

Droit a I'effacement conformément a I'article 17 du RGPD
a) Obligation de suppression

Vous pouvez nous demander d'effacer immédiatement les données a caractére personnel
vous concernant et nous sommes tenus d'effacer ces données sans délai si 'une des raisons
suivantes s'applique :

(1) les données a caractere personnel vous concernant ne sont plus nécessaires au regard
des finalités pour lesquelles elles ont été collectées ou traitées de toute autre maniére

(2) vous révoquez votre consentement sur lequel était fondé le traitement conformément a
l'article 6, paragraphe 1, point a), ou a l'article 9, paragraphe 2, point a), du RGPD, et il
n'existe pas d'autre base juridique pour le traitement.

(3) vous vous opposez au traitement conformément a l'article 21, paragraphe 1, du RGPD et
il n'existe pas de motifs Iégitimes prépondérants pour le traitement, ou vous vous opposez
au traitement conformément a I'article 21, paragraphe 2, du RGPD.

(4) les données a caractéere personnel vous concernant ont été traitées illégalement

(5) L'effacement des données a caractére personnel vous concernant est nécessaire au
respect d'une obligation lIégale en vertu du droit de I'Union ou du droit des Etats membres
auquel le responsable est soumis.

(6) Les données a caractére personnel vous concernant ont été collectées en relation avec
des services proposés par la société de linformation, conformément a ['article 8,
paragraphe 1, du RGPD.

b) Information a des tiers

Si nous avons rendu publiques les données a caractére personnel vous concernant et que
nous sommes tenus de les effacer conformément a l'article 17, paragraphe 1, du RGPD, nous
prenons, compte tenu des technologies disponibles et des colts de mise en ceuvre, des
mesures appropriées, y compris des mesures techniques, pour informer les responsables du
traitement des données qui traitent les données a caractére personnel que vous, en tant que
personne concernée, avez demandé l'effacement de tous les liens vers ces données a
caractére personnel ou vers des copies ou des réplications de ces données a caractere
personnel.

c) Exceptions
Le droit a I'effacement n'existe pas dans la mesure ou le traitement est nécessaire

(1) al'exercice du droit a la liberté d'expression et d'information ;
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(2) au respect d'une obligation légale exigeant le traitement en vertu du droit de I'Union ou des
Etats membres auquel le responsable est soumis, ou & I'exécution d'une mission d'intérét
public ou relevant de I'exercice de 'autorité publique dont est investi le responsabile ;

(3) pour des raisons d'intérét public dans le domaine de la santé publique, conformément a
l'article 9, paragraphe 2, points h) et i), et a l'article 9, paragraphe 3, du RGPD ;

(4) a des fins archivistiques dans l'intérét public, a des fins de recherche scientifique ou
historique ou a des fins statistiques conformément a l'article 89, paragraphe 1, du RGPD,
dans la mesure ou le droit visé au point a) rend vraisemblablement impossible ou
compromet sérieusement la réalisation des objectifs de ce traitement, ou

(5) pour faire valoir, exercer ou défendre des droits Iégaux.

Droit a lI'information conformément a I'article 19 du RGPD

Si vous avez exercé votre droit de rectification, d'effacement ou de limitation du traitement,
nous sommes tenus de communiquer cette rectification ou cet effacement des données ou
cette limitation du traitement a tous les destinataires auxquels les données a caractére
personnel vous concernant ont été divulguées, a moins que cela ne s'avére impossible ou
n'implique un effort disproportionné.

Vous avez le droit d'étre informé de ces destinataires par le responsable du traitement.

Droit a la portabilité des données conformément a I'article 20 du RGPD

Vous avez le droit de recevoir les données a caractére personnel vous concernant que vous
nous avez fournies dans un format structuré, couramment utilisé et lisible par machine. Vous
avez également le droit de transmettre ces données a un autre responsable du traitement sans
que le responsable du traitement auquel les données a caractére personnel ont été fournies y
fasse obstacle, a condition que

(1) le traitement est fondé sur le consentement conformément a I'article 6, paragraphe 1, point
a), du RGPD ou a l'article 9, paragraphe 2, point a), du RGPD, ou sur un contrat
conformément a l'article 6, paragraphe 1, point b), du RGPD, et que

(2) le traitement est effectué a I'aide de procédés automatisés.

Dans I'exercice de ce droit, vous avez également le droit d'obtenir que les données a caractére
personnel vous concernant soient transmises directement d'un responsable a un autre,
lorsque cela est techniquement possible. Cela ne doit pas porter atteinte aux libertés et aux
droits d'autres personnes.

Le droit a la portabilité des données ne s'applique pas au traitement des données a caractére
personnel nécessaire a l'exécution d'une mission d'intérét public ou relevant de I'exercice de
l'autorité publique dont est investi le responsable du traitement.

Droit d'opposition conformément a l'article 21 du RGPD

Vous avez le droit de vous opposer a tout moment, pour des raisons tenant a votre situation
particuliere, au traitement des données a caractére personnel vous concernant, effectué sur
la base de l'article 6, paragraphe 1, point €) ou point f), du RGPD.
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nous ne traitons plus les données a caractére personnel vous concernant, a moins que nous
puissions démontrer qu'il existe des motifs légitimes et impérieux pour le traitement qui
prévalent sur vos intéréts, vos droits et vos libertés, ou que le traitement sert a faire valoir, a
exercer ou a défendre des droits en justice

Si les données a caractére personnel vous concernant sont traitées a des fins de publicité
directe, vous avez le droit de vous opposer a tout moment au traitement des données a
caractéere personnel vous concernant a de telles fins de publicité.

Si vous vous opposez au traitement a des fins de publicité directe, les données a caractere
personnel vous concernant ne seront plus traitées a ces fins.

Dans le cadre de I'utilisation de services de la société de l'information, vous avez la possibilité,
nonobstant la directive 2002/58/CE, d'exercer votre droit d'opposition au moyen de procédures
automatisées utilisant des spécifications techniques.

Droit de révocation de la déclaration de consentement en matiére de protection
des données conformément a l'art. 7, al. 3 RGPD

Vous avez le droit de révoquer a tout moment votre déclaration de consentement en matiére
de protection des données. La révocation du consentement n'affecte pas la Iégalité du
traitement effectué sur la base du consentement jusqu'a la révocation. Pour révoquer un
consentement ou s'y opposer, il suffit de nous envoyer un simple message par e-mail.

Droit de recours auprés d'une autorité de surveillance conformément a I'article
77 du RGPD

Sans préjudice de tout autre recours administratif ou judiciaire, vous avez le droit d'introduire
une réclamation auprés d'une autorité de contrdle, en particulier dans I'Etat membre de votre
lieu de résidence, de votre lieu de travail ou du lieu de la violation présumée, si vous estimez
que le traitement des données a caractére personnel vous concernant enfreint le RGPD.

L'autorité de contréle auprés de laquelle la réclamation a été introduite informe le plaignant de
I'état et de lissue de la réclamation, y compris de la possibilité d'un recours juridictionnel
conformément a l'article 78 du RGPD.

Décision automatisée dans des cas individuels, y compris le profilage

Vous avez le droit de ne pas étre soumis a une décision fondée exclusivement sur un

traitement automatisé - y compris le profilage - produisant des effets juridiques a votre égard

ou vous affectant de maniére significative de fagon similaire. Cela ne s'applique pas si la

décision

(1) est nécessaire a la conclusion ou a I'exécution d'un contrat entre vous et le responsable
du traitement,

(2) est autorisée en vertu de la Iégislation de I'Union ou des Etats membres a laquelle le
responsable est soumis et que cette législation contient des mesures appropriées pour la
sauvegarde de vos droits et libertés ainsi que de vos intéréts légitimes ; ou
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3) se fait avec votre consentement explicite

Toutefois, ces décisions ne doivent pas étre fondées sur des catégories particuliéres de
données a caractére personnel au sens de l'article 9, paragraphe 1, du RGPD, sauf si l'article
9, paragraphe 2, point a) ou g), s'applique et si des mesures appropriées ont été prises pour
protéger les droits et libertés ainsi que vos intéréts légitimes.

Modifications de la politique de confidentialité

Nous nous réservons le droit d'adapter a tout moment la présente déclaration de protection
des données avec effet pour 'avenir, afin qu'elle corresponde toujours aux exigences légales
actuelles ou pour mettre en ceuvre les modifications de nos prestations dans la déclaration de
protection des données, par exemple lors de lintroduction de nouveaux services ou
prestations de service.
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